Kojd‘i ‘;Lr/ KuD
[H4.09. Lol

INTERVIJUREFERAT T

Tid

Fredag 1. juni 2012 ki. 13.10

Sted

Akersgata 51, Oslo

Intervju av

@ystein Maland, politidirektgr

Intervjuere

Alexandra Bech Gjgrv, 22. juli kommisjonen
Hanne Bech Hansen, 22. juli kommisjonen
Guri Hjeltnes, 22. juli kommisjonen

Laila Bokhari, 22. juli kommisjonen

Torgeir Hagen, 22. juli kommisjonen

Einar Enger, 22. juli kommisjonen

Tor Erik Heggpy , Sekretariatet

Bjgrn Otto Sverdrup, Sekretariatet

Andre til stede

Espen Erdal, PwC (sikring/dokumentasjon av intervjuet)

rmelle forhold:

Leyl é 010
L R

UO(C- M

Mazeland var i forkant av intervjuet gitt skriftlig underretning om bakgrunnen for at
kommisjonen gnsker hans forklaring, og de rettslige og praktiske rammer for intervjuet.

Mzeland ble gjort kjent med muligheten til 3 |a seg bistd av en radgiver, tillitsmann elier
annen person.

Mazland er videre gjort kjent med plikten arbeidsgiver har pdlagt han om & forklare seg for
kommisjonen, og at det er forbundet med straffeansvar 3 forklare seg bevisst uriktig.

Mazland ble gjort kjent med innholdet i selvinkrimineringsvernet ved at vedlagte notat ble
lest opp, og at dette vernet, etter kommisjonens syn, i utgangspunktet ikke kommer til
anvendelse ved denne forklaringen.

Mzeland ble videre gjort kjent med at det ble tatt lydopptak, som ville bli lagret, og at det
ville bli utarbeidet referat for signering som ogsé ville bli lagret.

Maiand ble ogsa gjort kjent med at referatet vil kunne bli gjort tilgjengelig for andre enn
kommisjonen, for eksempel dersom hensynet til sakens opplysning, ivaretakelse av
partsrettigheter eller oppfyllelse av lovpAlagte krav gjor dette ngdvendig. Han ble ogsa gjort
kjent med at kommisjonen er bundet av offentleglovas regler om innsyn i dokumenter. Han
ble ogsa gjort kjent med at opplysninger fra referatet ville kunne bli brukt i kommisjonens
rapport.
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Maland ble gjort kjent med sine rettigheter til 4 kreve innsyn etter pol § 18 og retting etter
pol §§ 27 og 28.

Han samtykket i 4 la seg intervjue pd ovennevnte forutsetninger.

Etter en kort presentasjon av de tilstedevaerende ble Maland orientert om kommisjonens mandat,
formalet med intervjuet og hvardan det ville bli giennomfart.

Bakgrunn
Mzeland ble utnevnt til politidirekter 23. mai 2011 og tiltradte stiliingen 20. juni 2011.

Han er utdannet lege med spesialistfelt innen psykiatri. Han har vaert statssekretzer i Justisdepartementet
{JD} i to perioder, 1994-1997 og 2000-2001. Han var klinikksjef ved Klinikk for psykisk helse og avhengighet
ved Oslo Universitetssykehus fra 2009-2011. Fer det var han i 6 ar divisjonsdirektgr ved Psykiatrisk divisjon,
Ulleval universitetssykehus.

Politidirektgrrollen

Mazeland fortalte at ID gjennom rekrutteringsprosessen hadde kommet med noen tydelige forventninger til
politidirektgrstillingen. Ledelse og organisasjonsutvikling ble vektlagt, og at man skulle kunne ha en 3pen og
bred tilnarming til 4 se pa forhold med nye gyne. Det ble i tillegg ytret dénske om et forbedret samarbeid
mellom departementet og direktoratet. | den sammenheng ble det ogsd fra Malands side fremhevet behov
for & starte noen prosesser rundt rolleavklaringer.

P4 spprsmal om hvilket handlingsrom Maeland fglte han hadde som ny sjef for POD, og hvilke omrader han
tenkte var viktige 4 ta tak i ut fra diskusjonene med JD, refererte han til en episode like etter at han tiltradte
i stillingen. Ved sommeravslutningen i direktoratet hadde han sagt noen ord om sine inntrykk etter den
farste uken i ny jobb. Han snakket om interne forhold, som emhandlet noen av forventningene til
direktoratet knyttet til 3 ha Apne prosesser for hvordan de var organisert og hvordan de skulle samle riktig
kompetanse. Han ga noen titbakemeldinger p3 hva han, ut fra en forelppig betraktning, @nsket skulle vaere
direktoratets rolie fremover, nemlig at de skulle vaere premissleverandgr, bide opp mot departementet og
ut mot offentligheten. Han mente direktoratet matte bidra til, og be om, 3 fa det ngdvendige
handlingsrommet de trengte slik at de kunne klare & ha fokus pa strategiske og mer langsiktige sparsmal.
Det var et gnske fra departementet om at direktoratet skulle f4 til en bedre balanse meltom strategisk,
langsiktig tenkning og kortsiktige bestillinger.

P& spprsmal om det var noen arbeidsfelt elier spesielie utfordringer som han ble bedt om 3 ta spesielt tak i,
svarte Maeland at ett tema som ble viktig var det videre arbeidet og samspillet med departementet
omkring Stortingsmeldingen ”"Resultatreformen — videreutvikling av politi- og lensmannsetaten”, som
direktoratet hadde leverte et innspill til. Bortsett fra dette var det ikke andre konkrete saker han ble bedt
om 3 ta tak i, men det ble derimot vektlagt forventinger om synlighet utad og at han skulle kunne
representere politiet i samfunnsdebatten. Videre var det en vurdering at det 13 en "del uutlgst energi” i

Dystein Mzzland, 010612



dialogen og dynamikken mellom direktoratets ledelse og politisjefskorpset, og maten denne gruppen ble
brukt.

P3 spersmal om hvordan han oppfattet rollefordelingen mellom politimestrene, han selv, og sjefene for
sarorganene, svarte Maland at noen ting fremstod som avklart, mens andre ting var gjenstand for
diskusjon. Det fremstod som tydelig at politimestrene og sjefene for saerorganene hadde et totalansvar for
sin virksomhet, og at politimestrene hadde det operative ansvaret for det som skjedde i sine politidistrikt
(inkludert ansvar for personal og gkonomi). Det var derimot et betydelig handlingsrom for hvordan
direktoratet skulle utgve sin koordinerende rolle. Her tenker ikke Maeland i forhold til beredskaps- eller
krisesituasjoner, men i det daglige.

Maeland mener at et kjerneomrade for direktoratet ligger i 3 koordinere og ta initiativer som engasjerer og
drar flere deler av virksomheten, og at det ikke bare skal vaere et organ som styrer enkeltvis nedover i
distriktene og sa@rorganene. Han oppfatter at dette ogsa er et anske fra politisjefsgruppen. Et slikt mandat
for direktoratet er ikke regulert i noen forskrifter, men er en rolle og myndighet som direktoratet selv har
mulighet til 3 ta.

Maeland trakk frem eksempelet med ”Grenselgs”, et prosjekt med fokus pa mobile vinningskriminelle, der
politidistriktsgrensene ikke utgjorde noen grenser for samarbeid. Et slikt grenselgst samarbeid var
avgjgrende for de gode resultatene dette prosjektet viste, mener han.

P4 spersmal om Maeland kunne forklare innholdet i politidirektgrrollen, svarte han at den innbefatter flere
typer roller. En rolle er § vaere leder for direktoratet, og sgrge for at direktoratet har best mulig
organisering, kompetanse og drift, og leverte pd de oppdragene det skal levere pa. Videre er
politidirekt@ren politiets gverste talsperson opp mot departementet, som sikrer at departementet til en
hver tid har det faglige grunnlaget det trenger til 8 utgve sin overordnede strategiske og politiske rolle. Til
slutt er politidirektgren ogsa gverste leder for politi- og lennsmannsetaten i Norge. For 3 klare dette ma
man spille nart med politimestrene og sjefene for sarorganene, ettersom de utgjer politidirektgrens
sentrale, landsomfattende ledergruppe. De mgtes atte ganger i aret. Politidistriktene og saerorganene
styres fra POD gjennom et drlig disponeringsskriv. | tillegg utgver direktoratet en tilsynsfunksjon og
politidirektgren holder medarbeidersamtaler med politisjefene.

Intervjuer lurte pa hvorfor Maeland, med psykiaterbakgrunn, hadde sgkt pa en slik stilling. Maeland svarte
at han alltid har vaert engasjert i grenseflaten mellom psykiatri og rettsvesen. Han har jobbet pa regional
sikkerhetsavdeling pa Dikemark, vaert sakkyndig ved et par anledninger, jobbet som fengselslege, samt
ledet en arbeidsgruppe som foretok etterkontroll av reglene for utilregnelighet og strafferettslig
szrreaksjoner, For et par ar siden ledet han ogsa et offentlig utvalg som foreslo endringer i
klagesaksbehandling for utenlandssaker.

Dessuten hadde han fatt erfaring med politiet fra tiden som statssekretzer i JD. | den fgrste perioden han
var statssekretaer i JD jobbet han spesielt med utlendingssaker, mens i den siste perioden hadde han ansvar
for Politiavdelingen og politisakene. Dette var i 2001, midt i politireformen, som var en oppfattende
strukturreform. Maeland mener at han gjennom sine faglige og politiske erfaringer har jobbet seginni
justissektoren, og syntes dette var et spennende omrdde. Han innrgmmet at han aldri hadde forestilt seg a
bli politidirekter, men da han ble kontaktet av rekrutteringsbyrdet og involvert i prosessen, ble han
interessert i oppgavene som tilhgrte stillingen. Det dreide seg bade om politiets samfunnsoppgave, som var
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noe han synes er spennende og flott 3 kunne jobbe med, men ogsa lederjobben, som han mener hans egen
bakgrunn bar relevans til.

P3 sparsmal om han hadde snakket med sin forgjenger da han tiltradte stillingen, svarte Maland at det
hadde han ikke. Han forklarte at hun hadde sluttet da han begynte, og selv om de plania 4 ha en samtale,
ble det aldri tid til det. Direktoratets virksomhet og aktuelle saker ble derfor i stor grad overlevert av
assisterende politidirektgr, Refvik, som han ogsa kjente fra tiden da han jobbet i JD.

Politiets hindtering av 22/7
Maeland ble innledningsvis bedt om a fortelle fritt om hvordan han oppfattet politiets hindtering av 22. juli.

Han begynte med & si at etter 22. juli var det en stor utfordring for politiet & danne seg et helhetsbilde av
politioperasjonen den dagen. Relativt raskt satte de opp et sentralt evalueringsutvalg, Seénderland-utvalget,
og det ble som grunnlag for dette, foretatt lokale evalueringer i bergrte politidistrikt og sarorgan {(Kripos og
PDMT) og i Politidirektoratet.

Mazland mener Sgnderland-utvalgets rapport er hans beste faktagrunnlag nar han skal vurdere politiets
handtering av situasjonen den 22. juli, og at den sdledes er det han mJ bygge sine kommentarer p4. Da han
i en offentlig uttalelse den 15. mars kom med politiets beklagelse for at de ikke var i stand til 4 pAgripe
gjerningsmannen tidligere, var det ut fra hva som stod i denne rapporten han kunne si det. Det var ikke en
beklagelse som bygde pd én bestemt hendelse, sa han, men som kom ut fra en helhetsvurdering. Selv om
det kunne diskuteres om utvalgets rapport ga et tydelig grunnlag for beklagelsen han kom med, mener han
at den gjorde det. Han vurderte rapporten slik hen at den ikke kunne utelukke at om noen enkelthendelser
var handtert annerledes, ville politiet ha kormmet raskere frem til gijerningsmannen. Sammen med
papekningen av mye som sviktet, var dette nok til at han hadde grunnlag for & komme med beklagelsen.

22, juli

Mzeland ble varstet om hombeeksplosjonen pa telefon fra departementsrad Morten Ruud ved fire-tiden
fredag ettermiddag. Han var pa ferie og befant seg hjemme i Oslo, men han hadde ikke hgrt smellet. Han
reiste umiddelbart ned til direktoratet, hvor stabsorganiseringen var i gang. Ettersom det var en fredag
midt i ferien, var det en del arbeid med a fylle de sentrale posisjonene og oppgavene i stabsorganiseringen.

Maland sa han ikke hadde “mye peiling” pa hva som skulle foregd i stabsrommet, og det var derfor spesielt
3 komme ned dit uten & vite hva som skulle forega der. Han hadde bladd i politiets beredskapssystem (PBS
1), som var nyutgitt, men det var det hele. Ettersom det var folk til stede som kjente systemet ut og inn,
fglte han trygghet for at det var kompetanse pa plass i rommet, men det var likevel en del usikkerhet i
hvordan man skulle takle situasjonen.

Pa spgrsmal om hva han tenkte da han ble varslet om bomben, sa Mazland at hans fgrste tanke da han slo
pa TV-en etter & ha snakket med Ruud, og s hilder fra Regjeringskvartalet, var at dette var et terrorangrep
fra en eller annen utenlandsgruppe som hadde slatt til mot Norge.
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Det var Oslo som hadde det operative ansvaret, og det ble derfor umiddelbart opprettet en kontakt, en
liason, fra direktoratet til staben i Oslo. | den fgrste tiden dreide mye av diskusjonen seg om hvordan man
skulle handtere informasjon og n3r man kunne si noe utad, og hva man da kunne si. Maland kom pa tv den
kvelden, bide p3 NRK og TV2. P4 det tidspunktet hadde de kun fitt melding om at det var skyting pa Utgya.
PA tv sa han at Regjering og kongehus var i sikkerhet, og at det var en uavklart situasjon som politiet ikke
hadde full oversikt over. Til sist kom han med en oppfordring til publikum om & forlate Oslo sentrum.
Bakgrunnen for dette var Oslo palitidistrikts vurdering om at det kunne komme flere anslag i Oslo, siden
det p3 det tidspunktet var kommet meldinger fra publikum om mistenkelige gienstander og aktiviteter.
Gjennom hele helgen opererte de med at det var en uavklart situasjon.

P4 sparsmal om hva som var Malands formelle rolle den dagen, svarte han at selv om han var pé ferie,
avbret han ferien umiddelbart. Refvik ble assisterende direktgr da Maland kom tilbake fra ferie. Maland
hadde en kort samtale med Refvik da han ankom kontoret, der de ble enige om at det var en fornuftig
arbeidsdeling & 1a Refvik tilbringe kvelden i Regjeringens kriserad, mens Maland ble i direktoratet. De
forstod raskt at Regjeringens kriserdd antageligvis ville kreve tilstedeveerelse gjennom fang tid, og at det &
sitte i stabsrommet ville vaere naturlig for Mazland 4 ta seg av. Mzaeland kan ikke si om Refvik ogsa tenkte at
hendelsen kunne vaere et terroranslag, slik han selv hadde tenkt. Han forklarte at det som preget
vurderingen av situasjonen der og da, mest av alt var uvisshet. Han oppfattet likevel ikke at man i
direktoratet hadde veldig ulike oppfatninger av situasjonen, selv om det ikke ble tatt noen runde rundt
bordet pa dette.

Det ble ikke vurdert & heve beredskapen for politi-Norge generelt, fortalte Maland, men de diskuterte
noen elementer knyttet til beredskap. Det ene var den nasjonale varslingen, riskalarmvarslingen, mens det
andre var innfgring av indre Schengen grensekontroll. Dette var en anbefaling direktoratet kom med, men
en beslutning som bie tatt i departementet, ettersom det var departementet som pd den tiden hadde
beslutningsmyndighet pa dette spgrsmdlet. N3 er denne beslutningsmyndigheten delegert til direktoratet,
opplyste han. Direktoratet kommuniserte beslutningen ut til de politimestrene som hadde grensedistrikter,
og det ble ogsa gkt beredskap pa Gardermoen. Mzaland kommenterte at konsekvensene av denne
beslutningen ikke var helt klar, idet grensene ikke skulle stenges, kun kontrolleres. Han beskrev situasjonen
som ubehagelig, da de famlet litt i forhold til hva de egentfig skulle se etter, og hvilke konsekvenser den
type tiltak faktisk ville fa.

P& spprsmal om hva PODs rolle skal vaere i en slik krise, svarte Maeland at PODs rolle, som han mener ble
tydelig ivaretatt den kvelden, var & ha en koordinerende rolle. POD skal stotte den eller de politimestrene
som har det operative ansvaret innenfor sitt distrikt. | tilfeller der en krise rammer flere distrikt, har POD
ogs3 mulighet til 4 utpeke en politimester som blir koordineringsansvarlig. Dette ble gjort den 22. juli, da
Oslo fikk det koordinerende operative ansvaret etter at aksjonen p3 Utgya var giennomfart. Et slikt ansvar
matte i dette tilfellet ses i sammenheng med at Riksadvokaten ganske tidlig besluttet at Oslo skulle ha
etterforskningsansvaret. Det var da naturlig  1a Oslo f3 det koordinerende operative ansvaret, ettersom
det dreide seg om hele hindteringen av situasjonen etter at aksjonen var gjennomfart. | vurderingen |a
ogs3 at Nordre Buskerud var et lite distrikt med en helt annen ressurssituasjon enn Oslo, og at dette var en
hendelse av nasjonal karakter. All bistand som var ngdvendig i Oslo og pa Utgya, pa kriminalteknikk, utstyr,
kompetanse og s videre, ble dermed kanalisert til Oslo politidistrikt.

Mzeland understreket nok en gang at PODs rolle i sterk grad er knyttet til 3 koordinere. Det gjaldt
koordinering bade pA ressurssiden, men ogsa i forhold til kommunikasjonssiden. Han mente dette pa
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mange mater var vanskeligere 4 koordinere enn ressursene den 22. juli. Selv om POD har fullmakt til 4
beordre mannskaper dit det er behov, var det aldri ngdvendig 4 gi ordre den dagen, ettersom det kom
gnske om 3 bista fra alle distrikter og fra UP. Alle s4 at omfanget var av en slik karakter at det ville vere
behov for utskifting av mannskaper etter hvert. Denne delen av operasjonen Igp derfor smertefritt.

Ma=land forklarte at det er ngen vesentlige forskjeller mellom gvelse og faktiske krisesituasjoner, Under en
pvelse vil krisen utvikle seg ved at det stadig tilkommer nye elementer, og det er rom for & tenke strategisk
og jobbe mer langsiktig. Den 22. juli derimot, var selve situasjonen over fgr man rakk 3 tenke saerlig
strategisk. | s3 mate gikk krisen raskt over i en annen fase, der det grunnleggende ble a handtere det som
hadde skjedd: organisering av etterforskning, organisering av parerendehdndtering, ID arbeid, HMS arbeid
opp mot mannskaper, og langsiktig tenkning i forhold til hvor lenge det kom til 3 vaere virksomhet pa
Astedene.

Det var denne situasjonen som farte til at POD, kl. 01.00 natt til lardag 23. juli, kalte inn til mete alle som
hadde vaert bergrt, dvs. 1D, Helsedirektoratet, Forsvaret, Oslo politidistrikt, Nordre Buskerud politidistrikt,
Romerike politidistrikt, PST, Riksadvokaten, Kripos, og utrykningspolitiet. En slik samling var litt uvanlig,
blant annet fordi det involverte patalemyndigheten, men POD mente det var kritisk 3 f4 samlet et slikt
forum, med alle parter som p4 en eller annen mite hadde blitt involvert i en til da meget uoversiktlig
situasjon, for 4 kunne oppdatere hverandre pa situasjonen. P3 dette mgtet ble det ogsa gitt noen
innledende avklaringer fra Riksadvokaten til Oslo politidistrikt om innretningen pa etterforskningen. Etter
det farste mptet mettes gruppen daglig, ferst p3 dagen den 23. juli og deretter ut den pafglgende uken.
Mzeland sa at gruppen etter hvert ble en viktig arena for ham til 3 diskutere hvordan informasjon og
kommunikasjon utad skulle hindteres, og til & utveksle synspunkter. Et sentralt tema ble hvordan de pa
raskest mulig mite kunne bidra til 4 gienopprette normalitet i bybildet. Her ble Oslo den viktigste
premissleverandgren.

Det var Oslo politidistrikt som handterte usikkerheten knyttet til mulige andre angrep, og ikke POD,
forklarte Maland. Han vet at det var noen veldig vanskelige vurderinger som ble gjort pa dette omradet,
ettersom man gikk ut med en tydelig oppfordring om at folk skulle forlate sentrum, samtidig som man
vurderte hvorvidt kommunikasjonsapparatet kunne rammes. Dette matte Oslo ta aktiv stilling til.

P3 spersmal om hva som var stabens rolle i forhold til Maland, forklarte han at stabens rolle i POD var &
holde seg oppdatert pa situasjonsbildet, slik at PODs situasjonsbilde samlet sett var mest mulig oppdatert.
Videre var staben ansvarlig for 4 formidle spgrsmal som dukket opp giennom kvelden til Mzland, for
eksempel bistandsanmodninger, som det var flere av. Her er det slik at hdndhevelsesbistand skal ga via
direktoratet og JD fer den kommer til FD, og ikke direkte fra politimesteren til Forsvaret, slik det er ved
vanlige bistandsanmodninger, forklarte Maeland. Da ble det stabens rolle & kemme til Maland med
anmodningen og forklare situasjonen slik at den kunne bringes videre til JD sa raskt som mulig. Staben var
ogsA ansvarlig for situasjonsrapportering, og at Maland ble holdt Iepende orientert om dette. Pa sparsmal
om Mazeland kommuniserte med Rekvik underveis, svarte han at det gjorde han ikke, Refvik kom til mptet i
direktoratet kl. 01.00, og han hadde kontakt med staben gjennom kvelden. Rekvik hadde ogsa
direktekontakt med Oslo politidistrikt i [opet av kvelden.

Mazeland forklarte at det var mye kommunikasjon med Forsvaret forut for de formelle
bistandsanmodningene. Selv om de formelle kanalene ble opprettholdt i forhold til handhevelseshistand,
visste POD at det var kommunikasjon mellom Oslo pd og Forsvaret i forhold til behov. Bombegruppen fra
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Forsvaret var for eksempel ganske raskt pa vei til Oslo, slik at de hadde et noenlunde oppdatert bilde av
situasjonen. Ettersom det var politimesteren som hadde ansvaret for de operative ressursene, var det ogs3d
han som hadde initiativet til & be om bistand. Forsvarets liason var ogsa til stede i PODs stab.

Det POD gjorde, som var noe staben kom opp med, var a klarere bruk av politireserven. Mzland ga
klarsignal til at denne kunne mobiliseres og innkalles, men det var politimesterens beslutning hvorvidt han
gnsket a gjgre det eller ikke.

P3 sparsmal om POD hadde tenkt tanken pa at andre anslag kunne komme et annet sted enn i Oslo, svarte
Maeland at han mente 3 huske at de i utgangspunktet holdt alle muligheter dpne, men siden det fgrste
anslaget kom i Regjeringskvartalet og det etter hvert kom meldinger om mistenkelige observasjoner rundt
om i byen, tenkte de det kunne skje igjen ett eller annet sted i Oslo.

Intervjuer ville vite om Maland var kjent med PODs terrorplanverk, hvorpd Mzland svarte at han pa det
tidspunktet ikke var det. Han var heller ikke kjent med at det var POD som hadde ansvaret for 4 utlgse de
tiltakene som befant seg i planverket. Selv om det godt kunne hende at noen av tiltakene som ble vurdert
og diskutert den kvelden inngikk i en slik type beredskap, var terrorplanverket aldri et tema som ble
presentert for ham. Han hadde inntrykk av at de sorn daglig satt med ansvaret for beredskap hadde satt seg
inn i de problemstillingene som var naturlig & sette seg inn i pa det tidspunktet, men han hadde ingen
mulighet til 4 kontrollere det. P& spgrsmal om ndr, etter hans oppfatning, tiltakene som ble nevnt i
terrorplanverket ville vzert relevante slik situasjonen utviklet seg, forklarte Maeland at siden det tok sa kort
tid fra man kom p3 plass og til situasjonen gikk over i en ny fase, er han usikker pa svaret her.

P3 sparsmél om Maland visste om det var blitt stilt krav til at distriktene skulle ha sperreplaner i
forbindelse med utrullingen av terrorplanverket, svarte Maeland at det visste han ikke.

P& spgrsmal om hvilken status Mzaland mener PB5 1 har, svarte han at han oppfattet klart at dette er et
direktiv som erstatter tidligere dokumenter.

Intervjuer viste til at det i Senderland-utvalgets evaluering ble pekt pa manglende opplzering og manglende
beredskap rundt PODs stabsapparat. Her sa Maland at han mener dette var en side ved evalueringen som
er skjevt beskrevet, ettersom man var midt i fellesferien den dagen og ikke umiddeibart kunne f3 pa plass
de som var trent og forberedt pa stabsfunksjonene. Vurderingen av at det var manglende kompetanse i
staben mener Mzland s3ledes er overdrevet i forhold til hva som var den faktiske situasjonen.
Kompetansen kom etter hvert, og de mest sentrale personene, dvs. de som jobbet med beredskap til
daglig, var pa plass.

Notoritet

Intervjuer bemerket at det syntes 3 ha vaert lite notoritet i det staben foretok seg. Maland beklaget dette.
Han sa at han selv har sett at man i referatene fra koordineringsmgtene han selv ledet, ikke ngdvendigvis
har f3tt med seg alt som ble diskutert. M&land skulle gjerne gnsket at det var bedre.

P4 spprsmal om hvordan man kunne ivareta rapportering hvis man ikke hadde skriftelighet og notoritet pa
det man gjorde, sa Mzeland at det er et kritisk punkt som inngikk i PODs oppfalging. De har pekt det ut som
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et svakt omride som de nd ma jobbe med 3 forbedre. Han er ogsa enig i at det var en svakhet at flere av
egenrapportene som ble skrevet av politiet, kom lang tid etter hendelsen.

Pressekonferansen

Maland fortalte at pressekonferansen var et tema pa det farste koordineringsmatet natt til den 23. juli,
der det ble diskutert hvem som skulle ut med informasjonen. Det var en samstemt oppfatning at det var
naturlig at det ble POD som gikk ut med budskapet. P3 dette mgtet opplevde Maland 2 fa verifiserte tall,
selv om det i ettertid ikke viste seg & vaere korrekt. Han hadde fatt tallene fra Oslo politidistrikt; 72 dede pd
land p& Utgya, og 12 i vannet. Han ble fortailt at det var en viss usikkerhet ved disse tallene, men at det ikke
var snakk om veldig mange flere eller farre. Dette var grunnlaget for at han i pressekonferansen sa at det
var minst 80 dede. Maeland angrer pa at han hadde kommet med dette utsagnet. | ettertid skulle han
gierne ha ordlagt seg pa en noe annen mate; at “vi frykter det kan veere s& mange som”, ville vaert et
riktigere budskap. Farst pd sendag 24. juli fikk de det endelige, verifiserte tallet pa dede.

Et godt stykke ut pa kvelden 22. juli fikk POD hgre at det var minst seksti dpde, og pa et tidligere tidspunkt,
ved ti-tiden, husker Mzland at han tenkte at de skulle vaere heldige hvis det ikke var mer enn 20 som var
dede. Nir han i ettertid fikk hgre beretninger fra Beredskapstroppen som var der ute, tenker han at det
ikke er vanskelig 3 forstd at det tok tid & etablere det n@yaktige antallet.

PA spersmal om hvorfor de holdt en pressekonferanse midt pa natten og ikke ventet til dagslys, svarte
Maeland at de vurderte at det var et behov for 3 komme ut med den informasjonen de satt pa og som de
vurderte som noenlunde verifiserbar. De tenkte det ville veere for sent om de ventet til dagen etter, ogsa
fordi de 53 at det dukket opp meldinger pa sosiale medier fra folk som hadde befunnet seg pa @ya, og
fryktet folk ville lage sine egne konklusjoner om antall dede. Malands tanke da han begynte metet klokken
01:00 var at de skulle holde pressekonferansen rundt 01:30, men tiden lgp fra dem slik at de ikke fikk holdt
den fgr mye senere pa natten.

Senderlandutvalgets evaluering

Mzland opplyste om at evalueringen ble gjennomfgrt p& en armlengdes avstand fra ledelsen. POD hadde
jobbet med 3 finne en god leder til evalueringen, og hadde spurt Olav Sénderland, som sa seg villig til 4 lede
utvalget. Etter at utvalget fikk sitt mandat, jobbet de helt uavhengig av ledelsen. De hadde omtrent
manedlige rapporteringer, og funn som ble vurdert 3 vaere tilstrekkelig verifisert ble offentliggjort i
forbindelse med denne rapporteringen. offentlig:

Maland understreket at det var utvalgets evaluering og ikke hans egen, men at det, som tidligere nevnt,
har vaert det beste faktagrunnlaget for ham til 3 kunne uttale seg om situasjonen. Han har under tiden den
ble skrevet vaert bevisst pd 3 ta forbehold om at det kunne fremkomme nye momenter eller andre fakta og
vurderinger. Han mener det er en god rapport, men i den brede offentlighet ser han at den har noen
svakheter i at den tar utgangspunkt i det som faktisk skjedde og ikke gar inn pa hva som kunne hendt om
ting var blitt gjort annerledes. Da hadde det vaert en helt annen prosess som ville konkurrert med 22. juli-
kommisjonens prosess, mener han.
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Kultur for leering

P3 spgrsmal om han har noen refleksjoner over kultur for lzering i politiet, svarte Mzeland at politiet de
senere irene har vektlagt kunnskapsbasert politiarbeid som et viktig styrende element for hva de gjgr og
hvordan de utvikler polititienesten. Det gjenstdr et godt stykke f@r politiet blir en ideelt sett “leerende
organisasjon”, mener han. Evalueringsmetodikken somn var brukt i dette tilfellet baserte seg pa 3 ha fokus
pa 4 lzere av hendelsen. Maland opplevde at fremleggelsen av rapporten og maten den ble mottatt pa
internt, viste at man er opptatt av 4 se pd hva man kan lzre. Den inneholdt s3 mange kritiske sparsmai til
politiet, at det & ha en dpenhet i forhold til det man kan lzre, fremstod som ganske sterkt, og helt

ngdvendig.

Maland forklarte at | dagene fgr den 15. mars, da han offentlig uttalte sin overordnede vurdering, testet
han ut sine korte formuleringer til de mest bergrte politisjefene i saerorganene og distriktene, til hele
politisjefgruppen og til de ansattes organisasjoner. Den helt entydige tilbakemeldingen han fikk var at alle

ga tilslutning til formuleringene.

Maeland opplyste om at POD har iverksatt et prosjekt som lister alle laeringspunktene fra Sgnderiand
rapporten, i tillegg tit POD sine egne, og beskriver prosesser og peker ut ansvarlige til 3 fglge opp. Han la
frem en statusrapport, datert 29.05.2012, der det var rapportert pa prosjektet POD har iverksatt. Hver 14.
dag blir det rapportert til ledelsen pa fremgangen i dette. Laeringspunktene favner bredt; noen gdr pad mer
tekniske ting, som nytt system for riksalarm (POD har nettopp sendt et opplegg til ID der de beskriver den
videre prosessen med & fi pa plass et bedre system rundt dette), utrulling av det digitale
sambandssystemet {som er vedtatt), i tillegg til aile punkter som gar pa gjennomgang av
beredskapssystemene, spersmal rundt bedre rutiner for nabohjelp, spgrsmal rundt minimumsbemanning,
sammensetning og kompetanse av bemanning, bemanning pd operasjonssentraler,
kommunikasjonselementer (sambandet, kommunikasjon utad til publikum, og situasjonsrapportering
oppover). Maland sa at om han skulle peke ut ett hovedomrade der det var mye svikt, sa var det pa
kommunikasjon.

Mzeland fortalte at en del av prosjektet vil dreie seg om treningsmengden pa de ulike nivdene {(med
Beredskapstroppen og Den kongelige politieskorte pa toppen, deretter UEH lagene ut i distriktene, og til
sist nivdene under der) og hvordan den skal fordele seg. Han forklarte at om man for eksempel skulle pke
treningen pd de lavere niviene, ville det kreve omprioritering av ressursbruk.

Hele evalueringsprosessen og oppfelging og laering har vart tema pa flere politisjefsmeter, opplyste
Mz=land. Politimestrene har fortalt at Senderland-evalueringen blir giennomgétt i alle politidistrikter.
Prosjektet som POD driver sentralt skal ogsa ha linjer ut i distriktene, men de har ikke kommet dit at de har
gitt noen instrukser ut fra den. Det er et overordnet planverk, som PBS 2 og 3 skal overensstemme med.

Intervjuer reiste spgrsmalet om ikke politiet bruker for mye tid og ressurser pa etterforskning p3
bekostning av det operative og polisizere, og ba om Malands tanker rundt dette. Maeland synes det er
vanskelig & gi et generelt svar, men kommenterte at disse to sporene er gjenstand for diskusjon i
forbindelse med rlige oppdragsdokumenter fra ID. | fglge Maland er det likevel en del av den
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virkeligheten de ma hindtere. Det er en totalvurdering som hver politimester ute i sitt distrikt ma gjere i
forhold til hvordan oppgaver lases og hvordan totale ressurser fordeles.

Mzzland fortalte at i oppfglgingen av Sgnderland-utvalgets rapport |3 det flere punkter som bergrte dette,
som minimumsbemanning og kompetanse (f.eks om det alltid skulle vaere noen UEH-mannskaper
tilgjengelige). Han kommenterte at om man skulle valgt 4 legge vekt pa beredskap slik at flere ble vaerende i
beredskap til enhver tid (noe han ikke trodde var seerlig realistisk), ville det relativt sikkert ramme de
daglige oppgavene som publikum har en klar forventing om at politiet skal lgse.

Mazeland sa at til syvende og sist m3 politiet gjgre en helhetsvurdering rundt ressursramme og
trusselvurderinger for & avgjere hvordan man h&ndterer bemanningen totalt sett. Han tror ikke politiet vil
fi vesentlig gkte ressurser i arene fremover.

Intervjuer informerte Maland om at man i kommisjonens rapport vil pdpeke svikt pd mange punkter, som
svikt pa nasjonal varsling, sp@rsmal og vurdering av strakstiltak, stabsarbeid, i tilegg til en rekke sparsmal
rundt Utgdya og forutsetning for samhandling, hvor raskt man kom ut, vapenregisteret, og
"Oslohindteringen” av den informasjonen som kom inn om gjerningsmannen. Maland hadde ingen flere
kommentarer han gnsket 3 tillegge rundt noen av disse punktene.

P4 spersmal om hva Maeland husker rundt antall gjerningsmenn, svarte han at den ferste beskjeden han
fikk angaende Utgya var at det var skyting pd Utgya, men han husker ikke om han fikk noen nzrmere
spesifisering om hvorvidt det var en eller flere som skjgt. Detaljopplysningene om antall gjerningsmenn fikk
han ikke vite fer aksjonen var over, og selv da gjerningsmannen ble pigrepet var det usikkerhet om det var
en eller flere, ettersom det fgrste de fikk hgre da han ble pagrepet var at det var to celler til.

Pafalgende dag herte de opplysninger fra senteret for pargrende pa Sundvollen, der det var foretatt noen
forelgpige avher av noen av ungdommene, om at det kunne vare bade to og tre gjerningsmenn. Dette
bidro til usikkerheten gjennom hele helgen i forhold til antall gjerningsmenn.

Maeland bekreftet at han var urolig gjennom helgen, og sa at det ogsa skyldtes det gjerningsmannen hadde
sagt da han ble pAgrepet, nemlig at det var to celler til. Dessuten hadde mannskap som var pa gya
beskrevet det som usannsynlig at det bare var en person som hadde agert der.

P3 spersmal om Maeland burde hevet beredskapen i Norge da han fikk hgre at gjerningsmannen sa det var
to celler til, svarte Maeland at det kunne hende, men at det ikke ble vurdert & vaere tilstrekkelig grunnlag for
dette.

Mazeland sa at PST ikke hadde noen opplysninger om gjerningsmannen, eller hadde hamii sine registre, da
de hadde metet kl. 01:00 natt til den 23. juli. P4 sparsmal om det ble diskutert, enten pa metet eller senere,
rundt mulighet for flere anslag og at det var flere celler, og sikringstiltak i forhold til dette, svarte Maland
at det ble fremsatt som en opplysning fra Oslo, men at hans inntrykk var at man allerede da vurderte
gjerningsmannens utsagn som lite troverdige.

Maland fortalte at Oslo ba om handhevelsesbistand fra Forsvaret i form av helikoptre, men dette ble bedt
pa kvelden, etter at gjerningsmannen var pagrepet. Maland tolket dette som et uttrykk for at de gnsket en
styrket beredskap.
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P4 spersmal om hvor opplysningen om at det var tre til fem gjerningsmenn kom fra, sa Mzeland at han
forholdt seg til det Snortheimsmoen sa pa pressekonferansen den 29. juli, at det var Beredskapstroppen
som hadde informert om dette. Maeland har inntrykk av at det pdvirket aksjonen. Han mener det var viktig
at politiet tok hpyde for usikkerheten rundt dette spgrsmalet i gjennomfgringen av operasjonen.

Politiets beredskap

PA spersmal om hvordan Maland vil beskrive politiets nasjonale beredskapsressurser, svarte han at
beredskap utgjgres av flere elementer. Ett var fysiske ressurser, som utstyr, mens et annet var trening og
kompetanse. Det tredje er definisjonen av beredskapsnivaet, som blant annet bergrer tilgjengelighet til
ressursene. Politiets nasjonale beredskapsressurser er knyttet til Oslo.

Mazland vil vaere forsiktig med 3 si om Norge har god eller darlig beredskap. Han sa vi har ressurser som er
topptrent og veldig kompetente, men at svakheten ligger pa transportsiden, pa for mange sma
operasjonssentraler, og kombinasjonen av norsk geografi og demografi og hvordan ressursene er fordelt.
Dermed kan det oppstd kritiske situasjoner der beredskapen ikke ndr frem i tide. Skulle man tatt
utgangspunkt i at tilsvarende scenario som 22. juli utspant seg et sted i Gudbrandsdalen, ville det veere
vanskelig 3 si at Norge har en god nok beredskap.

Han bekreftet at det helt kiart er et gap mellom faktisk sikkerhet og hva som forventes, men vil ikke
kvantifisere hvor stort dette gapet er. Han mener hendelsen den 22. juli pd en veldig tydelig mate viste
dette gapet.

| forhold til IKT situasjonen i politiet var det Malands vurdering at politiet har store utfordringer her, og sa
at situasjonen baerer preg av mange 3r med manglende niva pa investeringer og en manglende prioritering
av hvilken betydning IKT har for & understgtte arbeidsprosesser. Han understreket at det har skjedd en
utvikling de senere arene, og politiet bruker nd mye mer ressurser til IKT utvikling. Skulle han plassert
situasjonen p3 en skala der laveste niva er det helt grunnleggende og gverste er “state of the art”, ville han
likevel plassert politiet p4 nederste nivi. Han fortalte at de har pabegynt et arbeid for hvordan de skal
forbedre IKT situasjonen de naermeste drene, men det er et langsiktig arbeid som vil kreve
milliardinvesteringer for § komme p4 et riktig niva. At de ikke har riktige systemer pa plass representerer en
s&rbarhet som kom tydelig frem den 22. juli, sa han.

P4 sporsmal om Maeland faler at han har de npdvendige ledelsesverktpyene for & sikre fokus pa beredskap,
svarte han at beredskap er mye mer enn noe man kan samle pa et kontor. Senderland-utvalgets rapport og
leeringspunktene fra den kan leses som en samlet angivelse pa hva politiet ma gjgre for & forbedre
beredskapen. Det bergrer alle avdelinger i direktoratet, og alle nivier i norsk politi. Beredskap er derfor
snakk om et veldig bredt arbeid, og ikke om 3 bevilge penger til én bestemt ting.

Intervjuer opplyste at kommisjonen var kjent med en driftsanalyse fra 2009, fra davaerende politidirekter til
departementet. Det ble lest opp et utsagn fra denne analysen: “oppsummert er det slik at etateni
analyseperioden {2002-2008) ikke har hatt datalgsninger som gir muligheter for maling og sammenlikning
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av data knyttet til personalressurser. Det har heller ikke vaert noen kobling mellom mal, gkonomi, og
personalressurser, sett opp mot de aktivitetene etaten utfgrer”. Maeland ble spurt om han hadde noen
kommentarer tii dette utsagnet, hvorpa han sa at det var sant det som stod der, og ganske trist a hgre. Han
mener man har kommet et stykke siden den gang, og nevnte at det nd rulles ut et system som heter PSV
(Politimesterens styringsverktgy), som er et hjelpemiddel i forhold til noen av de nevnte svakhetene. Det vil
likevel ikke fere til at de kommer helt i mal, mener han.

Mzland forklarte at PSV er et styringsverktay som gjgr det mulig 3 legge inn malstrukturen for
politidistriktet og rapportering i forhold til malene som er satt. Her kom Maeland inn pa at distriktene blir
malt pa veldig mange parametere, antagelig alt for mange. Han mener det blir mait veldig langt nedi
detaljene, men at det reflekterer noe av Stortingets fokus og dermed ikke er en ensidig kritikk mot JD. Alle
malene som settes fra ID gjer frihetsgraden og handlingsrommet til direktoratet trangere. Han oppfatter
handlingsrommet som mye strammere i politiet enn i helsevesenet. Mzland trakk frem Danmark som et
mot-eksempel, der det ble satt noen veldig overordnede mal som politiet skulle levere pd, men der det var
opp til den sentrale politiledelsen 3 organisere og prioritere i forhold til de overordnede mélene.

P3 spersmal om hvordan personalressursene styres av politiet, svarte Mzland at det er politimesteren som
styrer sine personalressurser og at dette reflekterer lokale variasjoner rundt om i landet. Mange av
politimestrene er opptatt av & gjore hgyst pakrevde endringer i lokale driftsstrukturer, men det blir
vanskeliggjort av bestemmelser i politiloven som sier at om man skal gjgre endringer, m3 alle bergrte
kommuner vare enige. Dermed fir man noen lange prosesser, og selv om det en del steder har kommet
endringer, er det andre steder slik at hindre fra kommuner ferer til at ingenting skjer.

Maz=land mener at man ut fra dette ikke kan si at man ngdvendigvis har vaktordninger og ressursallokering i
politiet som reflekterte den kunnskapen man har om hvor og nar kriminaliteten skjer. Dessuten trakk han
frem arbeidstidsbestemmelsene, og sa at ingen andre grupper i det norske samfunn har tilsvarende avtaler
som politiet. Dette gir en rigiditet i styringen av ressurser som er veldig uhensiktsmessig, mener han. Han
ga et eksempel: hvis en polititjenestemann, i sin fritid, blir innkalt til retten pa formiddagen for & avgi en
vitneforklaring, kan han ikke starte p3 kveidsvakten samme kvelden fordi han ma ha 11 timers hvile, og at
det er fremforhandlet saravtale som gir slike effekter.

Maeland ble fremvist en plansje som illustrerer etterspgrsel og tilbud av polititjenester for en vanlig
giennomsnittsuke. Han sa bildet var interessant & se, men at det ikke er overraskende det den viser. Den
viser noe av styringsutfordringene politiet star overfor.

En annen plansje som ble fremvist Maeland viser grovt sett total turnustid i Oslo, deit mellom hvor mye som
er patruljetid og hvor mye tid som blir brukt i aktive oppdrag. Maland er enig i at det illustrerer et problem.
Han sa det er viktig 4 vise denne type grafer og sammenhenger, ettersom det er en tankevekker, men at
det nok kan ligge noen forklaringer bak. Maland gjentok at man ma ta i betraktning hvor i landet man
befinner seg for 4 bedgmme beredskap, og nevnte at i Oslo, da bomben smalt, tok det ikke lang tid for et
betydelig antall politifolk var pa plass.

Intervjuer bemerket at politiet ikke har valgt & ha responstid som maleindikator, selv om en del andre
etater har det. Mzland kommenterte at dette er et spgrsmal de etter Sgndertandrapporten vil vurdere.
Det var blant annet et tema pa politisjefsmgtet i mai. Tidligere har POD gjort vurderinger av dette, men da
konkludert med at de ikke s& det som en hensiktsmessig maleparameter. Maeland sa det ligger flere
elementer i dette, som spgrsmalet om hvorfra man skal méile tiden. Han poengterte ogsa at pa Utgya var
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det ikke responstiden som var det kritiske, men at man ikke hadde transportmiddel ut til gya. Derfor mener
han at responstid den dagen ikke kan ses isolert fra andre elementer.

Intervjuer viste til at politihelikopteret stod pa bakken i forhindelse med ferieavvikling og at dette var blitt
orientert om i POD. Maeland svarte at han verken var involvert i prosessen, eller kjent med den da.

Ytterligere refleksjoner

Maland overleverte rapporten ”Prosjekt: PODs oppfglging etter 22. juli. Statsrapport pr. 29.05.2012.” til
intervjuer. Maland kommenterte at det var et internt dokument i POD.

Avslutningsvis sa Maeland at han ikke har grunn til 3 si at g@nsket om & laere av denne type hendelser ikke er
god nok i politiet. Han trakk frem Politihgyskolen, som har utviklet seg til 3 bli en drivkraft innenfor
kompetanseutvikling. Det som likeve! er en kultur som sitter ganske tungt i deler av politiet, er behovet for
friske midler for A f4 til nye ting. Det 3 skulle omprioritere midler, er ikke en selvfglge for alle.

Nir det gjelder beredskap, er det en utfordring at noen av tiltakene i evalueringen er veldig tunge og vil
kreve store ressurser, sa han.

Avslutning

P4 spprsmal om hvordan Maland hadde opplevd selve intervjusituasjonen, svarte han at han opplevde at
intervjuet hadde veert greit og omtrent som forventet. Han mente det dekket bredt i forhold til det som
skjedde den 22. juli og det som har veert situasjonen i etterkant, inkludert de sentrale spgrsmalene i
evalueringsrapporten.

Intervjuet ble avsluttet kl. 15.50.
Gjennomlest og akseptert som et dekkende referat,

L e X @Cj “F

Sigr\l—?ﬁtervjuobjekt Sign relerent
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