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| perioden august 2021 til desember 2021 har Stavanger kommune deltatt i regulatorisk
sandkasse for arkiv, data og offentlighet.

w

Hva var utgangspunktet?

Stavanger kommune gnsker a gjare innsyn i dokumentasjon mer effektivt ved a teste bruken
av datasjg. En datasjg er en metode for lagring hvor man kan lagre og dele alle former for
data, strukturerte og ustrukturerte, bade dokumenter og logger, bilder, lyd og video.

Det var ogsa viktig for Stavanger kommune a bruke en statlig felleslgsning som elnnsyn for
a gjare dokumentasjonen mer tilgjengelig for innbyggerne. Arbeidet er utfgrt sammen med
Stavanger byarkiv.

Problemstillinger

Malet med prosjektet har veert a utforske og laere mer om hvordan offentliggjaring kan skje
via en metode som datasjg. Digitaliseringsdirektoratet har testet en teknisk overlevering fra
datasjgen til elnnsyn. Arkivverket har vurdert elementer av naveerende og fremtidig juridisk
mulighetsrom ved bruk av datasj@.

Resultater - hva har vi leert?

Leering fra prosjektet viser at det er teknisk mulig & overfare politiske mgtedokumenter fra
datasjgen til elnnsyn, med hgy kvalitet. Det er farste gang dette har veert gjennomfart, og
det har stor verdi i seg selv & vise at dette er mulig. | tillegg viser det at elnnsyn handterer
andre type Igsninger enn klassiske sakarkiv-systemer. Dette vil gi muligheter til stgrre
fleksibilitet med tanke pa hvilke systemer som kan avlevere data til elnnsyn, noe som igjen
kan bidra til & gi offentlighet og innsyn i en sterre del av forvaltningens saksbehandling.

Dokumentasjonen som er testet kommer fra fire ulike systemer, der tre av disse er avsluttet.
Pa tross av en viss oppstartskostnad for Stavanger kommune for & overfgre dokumentasjon
fra systemer inn i datasjgen og til elnnsyn, er leeringen at bruken av datasjo gjar
dokumentasjonen blir enklere tilgjengelig, og sgrger for at innsynsbehandlingen i kommunen
effektiviseres.



Informasjonen som er testet er politiske magtedokumenter. Dette betyr at det er stor
etterspgrsel etter informasjonen, og at den ofte kan publiseres i sin helhet. | Stavangers
tilfelle vil datasjgen bedre mgte brukerbehov fra politikere, journalister, arkivarer og
innbyggerne. Samtidig har vi leert det ma utvises forsiktighet ved bruk av datasjg der
dokumentasjonen kan inneholde mer personsensitive data enn det som er testet ut her.

Publisering av mgtedokumentasjon, hvor man bade kan sgke i natidens matedokumenter og
dokumenter fra tidligere mgter, gir innbyggerne mulighet for innsyn i kommunens
beslutningsprosesser over tid. Mange saker, kanskje saerlig utbyggingssaker, kan strekke
seg over mange ar, av og til flere tidr. Ved & kunne sgke og finne denne informasjonen i en
felles lasning som for eksempel elnnsyn.no vil innbygger fa bedre informasjon og @kt
demokratisk kontroll.

Gevinster og veien videre

Prosjektet har gitt viktig lsering om potensiale som ligger i bruk av datasjg i
dokumentasjonsforvaltningen. Satt opp riktig, kan det & ta i bruk datasjg gi mange gevinster
for en virksomhet eller kommune som gnsker a tenke nytt. Laeringen fra prosjektet er at
Stavanger kommunes bruk per i dag ikke utfordrer arkivregelverket. Arkivverket og
Digitaliseringsdirektoratet er positive til denne type bruk av datasjg. Et eksempel pa dette er
mulighetene for overfgring til elnnsyn. Merk at testingen gjelder et avgrenset omrade.

Prosjektet har ogsa sannsynliggjort at man pa sikt kan bruke datasjgen pa en mer aktiv mate
i dokumentasjonsforvaltningen. Arkivverket og Digitaliseringsdirektoratet vurderer den
fremtidige lgsningen for datasjg i Stavanger kommune som et mulig viktig farste steg i
utprgvingen (se vedlegg 1 og 3). Mulige gevinster kan veere en mer integrert arkivprosess,
som igjen gir en helhetlig dokumentasjonsforvaltning. Som en fglge av dette vil
saksbehandlerne potensielt bruke mindre tid pa arkivering. Mer testing er ngdvendig, far noe
kan anbefales i stor skala.



Bakgrunn for prosjektet

Stavanger kommunes motivasjon for a delta i den regulatoriske sandkassen
Stavanger kommune er nylig sammenslatt med to andre kommuner (1.1.2020), og har
igangsatt et arbeid med offentliggjaring av mgtedokumenter fra sakarkivsystem til elnnsyn.

Kommunen tar sikte pa a offentliggjere matedokumenter fra sak- og arkivsystemer som var
aktive frem til kommunesammenslaingen. Man har tenkt & lgse dette ved & bruke datasjg til
lagring fer dokumentasjonen publiseres ut pa elnnsyn. Dette er et supplement til
kommunens edepot, og hypotesen er at man pa denne maten kan tilgjengeliggjare store
mengder dokumentasjon for innbyggerne.

| Stavanger er det kommunen selv som drifter og forvalter datasjgen, men Igsningen er satt
opp som en stordriftslgsning hvor kommunene i DigiRogaland-samarbeidet kan fa tilgang.
En kort presentasjon av hvordan datasjgen brukes i Stavanger finnes

Selv om prosjektet i sandkassen ble avsluttet i 2021, vil Stavanger kommune fortsette sitt
arbeid med tilgjengeliggjering av politiske mgtedokumenter i 2022.

Hva er en datasjg?

En datasjg er en metode for a lagre og dele data. | Kommunal- og
moderniseringsdepartementets digitaliseringsstrategi «En digital offentlig sektor» er en
datasjg forklart som «En metode for lagring av alle former for data og kan sammenliknes
med et sentralt datalager for alle typer data: strukturerte og ustrukturerte, bade dokumenter
og logger, bilder, lyd og video».

En datasjg kan bygges internt i en virksomhet eller som en felles lgsning for flere
virksomheter, eller for en hel sektor. Datasjgen skal legge til rette for effektiv og
standardisert datadeling pa en sikker mate.

Stavanger kommune bruker datasjg for & kunne sammenstille data fra flere kilder for
gjenbruk og sambruk. Et konkret eksempel pa dette er politiske saker fra eldre sak og
arkivsystemer som er sammenstilt og tilrettelagt for publisering pa elnnsyn som ble testet i
denne. Datasjgen gir kommunen muligheter for selvbetjeningslgsninger og deling og bruk av
apne data. Datasjgen gir muligheter for maskinlaering, automatisering, og prediksjon. Med
andre ord forenkling og effektivisering av dokumentasjonsforvaltningen.

Opptak i sandkassen

Prosjektet ble vurdert som aktuelt fordi det kan gi lsering knyttet til hvordan datasjgen kan
benyttes i dokumentasjonsforvaltningen, og konkret med & gi innsyn i dokumentasjon for
politikere, arkiv og allmenheten. Sensitiv dokumentasjon og handtering av partsinnsyn er
ikke undersgkt i prosjektet.

Opptak til sandkassen var omforent mellom Arkivverket og Digitaliseringsdirektoratet, og ble
besluttet i en ekstern styringsgruppe i juni 2021. Prosjektet hadde oppstart i august 2021.


https://youtu.be/iSmpDMXeWuU

Resultater — datasjgen kan levere til elnnsyn.no

Den farste problemstillingen i prosjektet var a fa til en overlevering fra datasjgen til
elnnsyn.no.

Avgrensning

| tillegg til de historiske matedokumentene gnsket Stavanger kommune ogsa a ta i bruk
elnnsyn.no til dagens mgtedokumentasjon og postjournal. Overlevering fra dagens system til
elnnsyn ble handtert som en vanlig forvaltningssak av ny virksomhet hos
Digitaliseringsdirektoratet. | dette ligger bruk av datamodeller og rutiner som er velkjente for
sak/arkiv-leverandgrene gjennom overfgring fra statlige virksomheter. Det viste seg
nagdvendig med noe tilpasning fra leverandgren for & fa sak/arkivsystemet til & samhandle
med datasjgen.

Prosjektet i sandkassen har dermed konsentrert seg om a overlevere data og
dokumentasjon fra mgter til elnnsyn.no fra tre ulike sak-arkiv systemer fra perioden 1990-
2019. Dataene er lagret i Stavanger kommune sin datasjg og blir overfart i henhold til
elnnsyn sin standardiserte datamodell (se vedlegg 4).

Utgangspunkt

Det tekniske utgangspunktet for ideen om & effektivisere innsyn i politiske magtedokumenter
fra flere ulike sak/arkivsystemer via datasjg til elnnsyn, ble fra Stavanger kommune sin side
vurdert til & veere greit. Alle systemer opererer etter Noark-standarden og elnnsyn sin
datamodell er basert pa Noark.

Erfaringer fra Stavanger kommune
Prosjektet har vist at det er fullt mulig & overfare data til elnnsyn fra andre type lgsninger enn
klassiske sakarkiv-systemer.

Prosjektet har vist at selv om alle Igsninger benytter Noark, sa er det til dels store forskjeller
mellom systemene pa hvordan data er representert og handtert. Systemer som virker like ut
og er basert pa samme standard kan veere veldig ulike i bunn.

Arkivrutinene hos de ulike kommunene har veert til dels ganske forskjellige, noe som skaper

utfordringer nar dette skal tilgjengeliggjeres. Det samme gjelder de tekniske Igsningene som
ble valgt av de ulike kommunene. Det har veert noe merarbeid med i & f& materialet som skal
tilgjengeliggjares til & ha lik struktur representasjon i elnnsyn.no sitt brukergrensesnitt.

Stavanger kommune har gitt naermere rede for dette i vedlegg 2. De tekniske utfordringene
som har oppstatt underveis har blitt Iast innenfor naveerende lgsning i elnnsyn.no

Json-Ld formatet har blitt benyttet som overfgringsformat fra datasjgen og fungerer godt til
dette formalet. Det har veert ngdvendig & gjgre noe manuelt arbeid med a fa riktig syntaks og
feltverdier ift JsonLD i datamaterialet som skal overfgres. Dette har
Digitaliseringsdirektoratet bistatt Stavanger kommune med. Samtidig har
Digitaliseringsdirektoratet sin dokumentasjon pa dette blitt oppdatert.

Laering fra arbeidet

Det har ikke oppstatt noen utfordringer underveis som ikke har latt seg lgse. Overfgring av
data fra alle de tre avsluttede tidligere omtalte systemer via datasjgen og til elnnsyn er na
testet og fungerer. Malsetningen i problemstillingen er dermed oppnadd.



Resultatet viser at det er stor fleksibilitet i forhold til hvilke systemer som kan avlevere data til
elnnsyn.no, noe som kan bidra til & gi offentlighet og innsyn i en starre del av forvaltningens
saksbehandling og dokumentasjon. Stavanger kommunes grep med & benytte elnnsyn.no
som innsynslgsning for sammenslatte kommuner vil ogsa gi innbyggerne mulighet for mer
offentlighet og innsyn pa tvers av tidsperioder, kommunestruktur og valg av leverandgrer.



Resultater — vurdering av dagens bruk av datasjg

Den andre problemstillingen i prosjektet var a vurdere arkivfaglige juridiske muligheter og
hindre ved dagens bruk av datasjg

Vurdering av dagens bruk av datasjg

Sammen med Stavanger kommune har Arkivverket gjennomfgrt en kartlegging av hvordan
datasjgen er satt opp og brukes av Stavanger kommune. Formalet med dette er & gi
Arkivverket nok forstaelse av hvordan datasjgen brukes per i dag. Ett sammendrag av
denne informasjonsinnhentingen kommer frem i vedlegg 5.

| vurderingen av Stavanger kommune sin datasjg har vi i hovedsak tatt utgangspunkt i fire
regulatoriske krav som kan legge begrensinger for Igsningen.

Arkivioven 89 b

Det er forbudt a fare offentlige arkiv ut av Norge (utfarsel) ifglge arkivioven § 9 b. Dette
gjelder dermed lagring av digitalt arkivmateriale pa servere i utlandet. Det er et unntak fra
hovedregelen i og med at det er lov a lagre digitale kopier i utlandet, sa lenge det komplette
arkivet er lagret i Norge. Det er krav om at Stavanger kommune beskriver hvorvidt det er
selve produksjonsbasen som lagres i utlandet, eller om det kun dreier seg om kopi av
arkivmaterialet. Det er altsa lov a lagre digitale kopier av arkivmateriale i utlandet, men
tilgjengeliggjeringen vil veere kunne veere bundet av krav gitt i seerlovgivning utenfor det
Arkivverket har som myndighetsomrade. En eventuell sgknad om utfgrsel behandles ikke
som en del av sandkasseprosjektet, men gar til Arkivverket som ordinger sgknad om
dispensasjon fra kravet gitt i arkivlioven.

Arkivforskriften 88 23 og 24

Disse paragrafene finner man eventuelle regulatoriske hindringer for tilgang og
tilgjengeliggjering av avlevert materiale fra depot. Forskriften stiller ikke andre krav enn at
virksomheter som trenger tilgang til avievert materiale for sin saksbehandling skal fa tilgang i
arkivdepot, og at tilgang til materiale pa elektroniske medium skal gis i form av kopi.

Nar det gjelder tilgang for allmenheten til arkivmateriale i arkivdepot, stilles i krav i forskriften
§ 24 om at arkivdepotet skal legge forholdene til rette slik at allmenheten kan gjgre bruk av
arkivmaterialet innenfor gjeldende regler om innsynsrett, taushetsplikt og gradering.
Originalmateriale skal bare gjgres tilgjengelig under tilsyn fra arkivdepotet.

Andre forhold

I tillegg til vurderingene ovenfor har Stavanger kommune problemer med a gjennomfgre
uttrekk fra lgsningen ESA. Problemstillinger knyttet til uttrekk er handtert gjennom ordineer
saksbehandling og veiledning i linjen fra Arkivverkets side. Utfordringene er tekniske, og
bergrer ikke forhold av regulatorisk art.

Leering fra vurderingen
Oppsummert anses det ellers a ikke veere noen regulatoriske utfordringer ved &
tilgjengeliggjere data maten i datasjgen utover det som kommer frem over.



Resultater — fremtidsbildet for datasjo

Den tredje problemstillingen i prosjektet var a utforske arkivfaglige juridiske muligheter og
hindre ved fremtidig bruk av datasjg. Merk at vurderingene i dette avsnittet er knyttet til
teoretiske fremstillinger og juridiske vurderinger, men at de ikke er testet teknisk pa en reell
Igsning.

Arkivverket har foretatt en vurdering av Stavanger kommunes ambisjoner i lys av gjeldende

arkivregelverk, men ogsa opp mot utkastet til ny arkiviov. Vurderingen kan leses i vedlegg 1.
Vurderingen er begrenset til fremtidige bruk slik den er tenkt i Stavanger kommune, og skal

ikke tolkes som en dispensasjon fra kravet om Noark.

Vurdering av Stavanger kommunes fremtidige bruk av datasjg

Som nevnt innledningsvis ser Stavanger kommune for seg flere tenkelige omrader i
dokumentasjonsforvaltningen som kan veere aktuell for datasjg. Detaljene kommer frem i
vedlegg 2, som Stavanger kommune har utarbeidet. Kommunen vurderer a bruke datasjgen
mer aktivt i sin dokumentasjonsforvaltning. De ser for seg to muligheter for gkt bruk av
datasjgen i denne sammenheng. Den farste er & legge fagsystemene direkte i datasjgen der
datasjgen blir brukt som en innsynslgsning/bortsettingsarkiv, mens arkivpakkene legges i
edepot. Den andre er a bruke datasjgen som «kjerne» for systemene, der en kan hente ut
dataene etterpa til edepot.

| vurderingen av Stavanger kommunes fremtidige lgsning har Arkivverket lagt vekt pa en
vurdering av spesielt disse tre omradene:

1) Dokumentasjon og dokumentasjonsplikt pa tvers av grenseflater

Journalfgringsmetadata ma kunne gjenkjennes pa tvers av opprinnelsessystem, selv om de
er navngitt forskjellig i/fra de ulike produksjonssystemene.

Vurderer vi journalfgringskravet i relasjon til prosess og kontekst, ser vi at dette kravet frem
til n& har tatt utgangspunkt i modellen én prosess, ett system. Innenfor datasjgmodellen
ligger mye av utfordringen fra et regulatorisk perspektiv i at flere ulike prosesser vil bli lgst pa
en tverrgdende akse som overskrider bade systemgrenseflater og etatsrammer. Det er
derfor ikke bare hensiktsmessig, men ogsa ngdvendig a vurdere en datasjg som ett system.
Der vi frem til na har betraktet et administrativt arbeidsomrade eller et spesialisert fagomrade
som to separate enheter handtert av to ulike systemer, setter datasjgen oss i stand til &
modellere saksgang, prosess og tilgjengeliggjering av data pa tvers av disse flatene.

2) Registering av metadata for & dokumentere transaksjoner som fgrer til
saksbehandling eller har verdi som dokumentasjon

Stavanger kommune ser at de har behov for utvikling av funksjonalitet om datasjgen hvis
den skal brukes som kjerne. Arkivverket er av den oppfatning at den lgsningen Stavanger
kommune skisserer er bade dynamisk og fleksibel i forhold til det & fange relevante
metadata for offentliggjering.



3) Funksjonalitet for en samlet logg, journal eller et register

Nar vi skal erstatte kravene gitt gjennom Noark ved vurderingen av nye systemer og
lgsninger, er det dermed avgjgrende at autentisiteten og integritetssikringen av metadata og
objekter er ivaretatt. Der dagens offentlige journal ofte fungerer som en statisk enhet basert
pa journalfgring av inngaende og utgdende post, kan Stavanger kommune i mye starre grad
fange og publisere dokumentasjon som blir til i et mye bredere spekter av Igsninger. Vi
vurderer derfor lgsningen som fremtidsrettet og innovativ, og ser frem til & kunne evaluere
resultatet i fremtiden.

Fremtidens arkiviov

Forslag til ny arkivliov omtaler ikke noen godkjenningsordning knyttet til Noark-systemer, og
stgtter at det blir arbeidet videre med funksjonelle krav. Hgringsnotatet viser til forsgkene
med innebygd arkivering og prosjektene som tester ut ulike modeller for dette systemet. |
denne sammenheng er det avgjgrende at Stavanger kommune sin fremtidige bruk av
datasjg vurderes opp mot funksjonelle krav som vil vaere grunnleggende -uavhengig av
kravene gitt i Noark-standarden. Det er derfor nyttig & gjgre en sammenligning av kravene
som er forslatt i utkastet til ny arkiviov opp mot funksjonaliteten i Stavanger kommune sin
datasj@.

Overfaringsverdien fra dette prosjektet til andre datasjg-prosjekter i forvaltningen, vil kravene
i forslag til ny arkivlov § 4 matte vurderes helt eksplisitt. Utenfor Noark-segmentet av
lzsninger vil forslag til ny 84 Bokstav A vaere omradet hvor de stgrste utfordringene vil
oppsta.

Nar det gjelder Bokstav C, ser vi at selv om mange fagsystemer skal knyttes opp mot
datasjglasningen, gar vi ut fra at metadata knyttet til opphav alltid vil komme klart frem. Vi vil
understreke at for lignende datasjglgsninger som planlegges implementert i andre sektorer
og pa andre forvaltningsnivaer, vil dette aspektet ha stor betydning - spesielt der
saksbehandlingsprosesser vil involvere flere virksomheter.

Videre, for Bokstav D, vil dette veere ivaretatt sa lenge dokumentasjonen og ngdvendige
metadata dannes i felleslgsningen. Det avgjgrende i forholdet til datasjgen i Stavanger
kommune er at det finnes metadata som identifiserer hvilken etat som har skapt og/eller
behandlet dokumentasjonen.

Til sist vil ogsa § 7 Forbud mot & fgre arkiv ut av landet vaere relevant her. Forslag til ny
arkivlov legger opp til et utferselsforbud. | Stavanger kommune sin lgsning ma en ta hgyde
for at lagring av originalmateriale ma forega pa norsk jord, men at det er apning for lagring
av kopier innenfor EGS-omradet.

Leering fra vurderingen

Arkivverket vurderer den fremtidige Igsningen for datasjg i Stavanger kommune som et
mulig viktig farste steg i utprgvingen. Dette fordi fagsystem i en betydelig utstrekning har
funksjoner for automatisert fangst implementert allerede, samtidig som kommunen gnsker a
gjere seg mindre avhengig av det tradisjonelle sakarkivsystemet, og snarere tilgjengeliggjgre
dokumentasjonen som tradisjonelt gar inn og ut av dette systemet i selve datasjgen.
Resultatet er en mer integrert prosess, som igjen gir en helhetlig dokumentasjonsforvaltning.
Som en falge av dette vil saksbehandlerne bruke mye mindre eller ingen tid pa arkivering.
Samtidig gis arkivarene en mye viktigere understgttende funksjon gjennom kontroll og
kvalitetssikring av automatiserte prosesser, samt strukturering av data for innsyn, bevaring-
og kassasjon og langtidsbevaring.



Veien videre og avsluttende refleksjoner

Vurdering av maloppnaelse

Prosjektet har gatt igjennom og konkludert pa alle problemstillinger da Stavanger kommune
ble tatt opp i sandkassen. | tillegg til vurderinger av navaerende ambisjon om
tilgjengeliggjering av mgtedokumenter underlagt politisk behandling har man ogsa fatt
utforsket enkelte muligheter bruken av datasjg kan ha knyttet til arkivformal fremover.
Prosjektet kan dermed sies & ha nadd sine mal.

Avsluttende refleksjoner om sandkasseprosjektet

Prosjektet har gitt oss verdifull kunnskap om muligheten til & levere til elnnsyn.no fra andre
typer lgsninger enn de som er Noark-godkjent. For Digitaliseringsdirektoratet er det klart at
eksisterende datamodell har vist seg fleksibel nok til & kunne handtere overfgring av data fra
datasjgen til elnnsyn.no. Dette er et viktig steg pa veien mot en mer apen og fleksibel mate &
gjere dokumentasjon offentlig fra forvaltningen.

Arkivverket og Digitaliseringsdirektoratet har videre bygget kompetanse pa bruken av
datasjg som kan bidra til & veilede bedre i bruken av datasjg i dokumentasjonsforvaltningen.

Nar det gjelder fremtidig bruk av datasjg til ulike arkivfunksjoner, ser vi at det

trengs mer utprgving. Datasjg kan for eksempel fungere som et slags mellomlager for
gjenbruksformal, hvor dataene ligger pa norsk jord. En viktig risiko som uansett ma
handteres, er hensynet til personvernet. Det kan derfor veere klokt i & se ngye igjennom
hvilke data en velger ut.
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Gjennomfgaring av prosjektet

Etter at Stavanger kommune ble tatt opp i sandkassen, ble det satt i gang et arbeid for &

konkretisere behov og mulige problemstillinger.

Hvem var deltakere?

Fra Stavanger kommune deltok fglgende:

Rolle Navn Ansvarsomrade i prosjektet
Innovasjonsradgiver Eva Karin Hildre Paulsen Prosjektleder Stavanger
Seniorradgiver Eva Jenseg Teknologi

Arkivsjef Mentz Von Erpecom Vikse Arkivfaglig

Seksjonssjef Lars Olsen Neby Arkivfaglig

Fra Digitaliseringsdirektoratet deltok fglgende:

Rolle

Navn

Ansvarsomrade i prosjektet

Lgsningsarkitekt elnnsyn

John Eivind Presterud

Offentlighet

Seniorradgiver

Bodhild Therese Cirotzki

Offentlighet

Produktsjef elnnsyn

Stein Magne Os

Offentlighet

Seniorradgiver Erik Aarsand Offentlighet

Fra Arkivverket deltok fglgende:
Rolle Navn Ansvarsomrade i prosjektet
Prosjektleder Erland Pettersen Prosessleder
Lgsningsarkitekt Petr Vasilev Teknologi
Arkivar Jgrgen Engestgl Arkivfaglig
Réadgiver Henry Christoffer Meen Arkivfaglig
Arkivar Thomas @verby Arkivfaglig
Seniorradgiver Olav Sataslatten Arkivfaglig og juss
Radgiver Rebekka Rostrup Arkivfaglig
Seniorrédgiver Anne Sofie Knudsen Teknologi
Arkivar @ivind Kruse Arkivfaglig
Seniorradgiver Mona Danielsen Teknologi

Seniorradgiver

Marthe Rosenvinge

Fagkoordinator

PhD student Frank Danielsen fra Universitetet i Agder har fulgt arbeidet som observatar.

Prosess for arbeidet

Arbeidet startet med ett mgte for avklaring av roller og arbeidsform for prosjektet den 24.
august 2021. Mgtet ble avholdt via Teams. Prosjektgruppen mgttes fysisk den 31. august og
1. september. Mgtet klargjorde problemstillingene og man ble enige om en fremdriftsplan for
prosjektet.

De tre hovedproblemstillingene ble sa arbeidet med parallelt av tre separate arbeidsgrupper.
| lgpet av arbeidet ble man enige om & avgrense sandkassens arbeid med problemstilling 1
til & omhandle elektronisk skapte arkiver fra 1999 til 2019. Man vurderte det videre dit hen at
problemstilling 2 og 3 var sapass overlappende at disse ble behandlet sammen. Men ble
ogsa enige om a utvide problemstillingen til & innbefatte videre ambisjoner med datasjgen
for Stavanger kommune. Arbeidsgruppene leverte sine utkast til svar pa problemstillingene
som ble behandlet pa felles fysisk workshop i Stavanger mellom 10. og 11. november 2021.
Problemstilling 1 var & anse som ferdigstilt med noe teknisk etterarbeid som fremdeles
gjensto, mens man jobbet noe videre med den utvidede problemstilling om fremtidige planer
0g ambisjoner med bruk av datasjgen frem til 1. desember 2021. Sluttrapporten har blitt
behandlet av styringsgruppen 3.mars 2022.
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Vedlegg 1 Vurdering av mulighetsrommet i regelverket
knyttet til fremtidig bruk av datasj@

Forfatter: Arkivverket

| det falgende vil Arkivverket gi sin vurdering av Stavanger kommunes utnyttelse av
mulighetsrommet i regelverket knyttet til deres mulige fremtidige bruk av datasjg.
Vurderingen er begrenset til fremtidige bruk slik den er tenkt i Stavanger kommune (se
vedlegg 3), og skal ikke tolkes som en dispensasjon fra kravet om Noark.

Hvordan utfordrer en datasjg regelverket for offentlige arkiv?

Journalfgringskravet er enkelt & oppfylle nér det kun er snakk om ett system. A oppfylle
journalfgringskravet pa tvers av grenseflater og systemflater er en helt annen utfordring. Det
avgjerende er definisjonen av metadata som identifiserer kontekst og prosess, pa tvers av
opprinnelsessystem. Dette er enkelt i lasninger utviklet for ett fagomrade eller saksomrade.
Et helt annet sparsmal i en lgsning som skal favne om all dokumentasjon som blir til i en
virksomhet. | vurderingen av Stavanger kommunes fremtidige lgsning har Arkivverket lagt
vekt pa en vurdering av spesielt disse omradene:

e Dokumentasjon og dokumentasjonsplikt pa tvers av grenseflater

e Registering av metadata for & dokumentere transaksjoner som farer til
saksbehandling eller har verdi som dokumentasjon

¢ Funksjonalitet for en samlet logg, journal eller et register.

Kort om hva Stavanger kommune vurderer a implementere

Bruk av datasjg bygger pa et prinsipp om helhetlig informasjonshandtering, med
tilrettelegging for en komplett innsamling, behandling, gjenbruk og formidling av informasjon i
kommunen. Dagens saksbehandling i kommunen benytter seg ofte av Igsninger som er
skreddersydd for de oppgavene som skal Igses, og som tilbyr de opplysningene
saksbehandler trenger til enhver tid.

Slike lgsninger er ofte basert pa en database med strukturert og ustrukturert informasjon. |
stedet for & hente ut dokumentasjon transformert til et standardformat, vil en heller ta vare

pa radata i sjgen sammen med en forklaring pa hva disse ble brukt til. Datasjgen legger til

rette for & utlede dokumentasjon i na- og ettertid, gjerne ved hjelp av nye teknologi som for
eksempel maskinlaering.

Stavanger kommune ser for seg to anvendelsesomrader for datasjgen:

1. Ved a legge fagsystemene direkte i datasjgen, der datasjgen blir brukt som en
innsynslgsning/bortsettingsarkiv, mens arkivpakkene legges i eDepot.

2. Ved a bruke datasjgen som “kjerne” for lgsningene, der en kan hente ut dataene
etterpa til eDepot.

Lasningen kan illustreres pa falgende vis:
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Stavanger kommune ser at de har behov for utvikling av funksjonalitet om datasjgen hvis
den skal brukes som kjerne. Datasjgen ma ha omfattende loggfering av hva som skjer med
dataene. Dette kan til en viss grad erstatte en del av metadataene kommunen pafgrer i dag.
Loggfaringen ma vise arbeidsflyten, og vil vaere et av de viktigste tiltakene for a skape
troverdighet ogsa i fremtiden. | tillegg til & ivareta integriteten til dataene i datasjgen, ser
kommunen at de ma ha funksjonalitet for a «fryse» dokumentasjonen etter at den er skapt.
Arkivdanningen skjer i dette scenarioet ute hos de ulike fagomradene, og nar de kommer til
arkivet i datasjgen ma dataene forbli uendret. Arkitekturen i sjgen skal sgrge for at
dokumentasjonsforvaltningen blir sikker, etterrettelig og sporbar.

Arkivverkets vurdering

Ett av de mest fundamentale prinsippene i Noark er muligheten til & forhindre uautorisert
endring, sletting eller manipulering av data. Nar vi skal erstatte kravene gitt gjennom Noark
ved vurderingen av nye systemer og lgsninger, er det dermed avgjgrende at autentisiteten
og integritetssikringen av metadata og objekter er ivaretatt.

Vurderes journalfgringskravet i relasjon til prosess og kontekst, ser man at dette kravet frem
til n& har tatt utgangspunkt i modellen én prosess, ett system. Innenfor datasjgmodellen
ligger mye av utfordringen fra et regulatorisk perspektiv i at flere ulike prosesser vil bli lgst pa
en tverrgdende akse som overskrider bade systemgrenseflater og etatsrammer. Det er
derfor ikke bare hensiktsmessig, men ogsa ngdvendig a vurdere en datasjg som ett system.
Der Arkivverket frem til na har betraktet et administrativt arbeidsomrade eller et spesialisert
fagomrade som to separate entiteter handtert av to ulike systemer, setter datasjgen oss i
stand til & modellere saksgang, prosess og tilgjengeliggjering av data pa tvers av disse
flatene.

Dette er i seg selv en helt naturlig konsekvens av at det jobbes med nye alternativer til Noark
som standard for dokumentasjonsforvaltning. | seg selv tilrettela Noark for disse opsjonene,
men lgsningsrommet ble aldri realisert av verken virksomheter eller systemleverandgrer.
Med en datasjg fremstar mulighetsrommet som enklere a visualisere og realisere -ikke
ngdvendigvis fordi Noark ga strenge rammer for funksjonalitet og struktur, men fordi
standarden sementerte en silotenkning der mange gikk ut fra at oppgavelgsning knyttet til
ulike fagomrader bare kunne lgses av ett dedikert system spesielt utviklet for hvert enkelt
omrade.

Prinsippene i en arkivkjerne:

¢ Innkomne dokumenter skal lagres gjennom dokumentfangst.

o Dokumentene skal organiseres i en struktur som viser sammenhengen mellom
dokumentene. Dette innebaerer at dokumenter ma plasseres pa riktig sted i
lagringslgsningen.

e Nar dokumenter lagres, skal de fryses for all videre redigering.
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e Dokumentfangst innebaerer ogsa at dokumentene tilfares metadata, dvs. informasjon
om dokumentenes innhold, kontekst (sammenheng) og struktur.

e En viktig funksjon til metadata er & opprettholde tilliten til dokumentenes autentisitet
og troverdighet over tid

Drgfting av lgsningen opp mot regelverket for offentlige arkiv

| gjennomgangen av fremtidig datasjg-lgsning i Stavanger kommune har Arkivverket
identifisert falgende punkter som blir pavirket av regelverket for offentlige arkiv.

Arkivloven § 9, arkivforskriften §§ 15,16, riksarkivarens forskrift kap. 7
Ikke mulighet for dispensasjon -vedtaksfestet gijennom kommunikasjon med Arkivverket.

Stavanger kommune sin beskrivelse

| arbeidsflaten vil en kunne foreta dokumentasjonsvurderinger knyttet til bevaring og
kassasjon allerede nar dokumentasjonen skapes. En vil veere i stand til & gi
dokumentasjonen et livslgp basert pa kommunens og innbyggernes langsiktige behov og
gjeldene lover og regler. | en slik prosess kan en ogsa tenke seg at det finnes automatiske
prosessverktgy som kan identifisere hvilke deler som bgr vurderes a ha
dokumentasjonsverdi. Dokumentasjonen tilfgres tilstrekkelige, standardiserte metadata for &
sikre innsyn og gjenfinning.

Kassasjon er tenkt & bli utfart av arkivet. Dagens metodikk hvor en vurderer bevaring eller
kassasjon i etterkant er ikke utviklet med tanke pa a vurdere den betydelige mengden data
og informasjon som skapes i forvaltningen i dag. Det vil i mange tilfeller trolig hverken vaere
realistisk ressursmessig eller gnskelig a bevare alle data som skapes fortlgpende.

Arkivverkets vurdering

Kassasjon i lgsningen ma ta utgangspunkt i Stavanger kommunes egne, spesifiserte
kassasjonsregler for fagsakene. Arkivverket tar ikke opp til vurdering nar i produksjonslinjen
mellom danning og avlevering kommunen finner det mest hensiktsmessig & gjennomfare
kassasjon. Det er opp til virksomheten selv a finne frem til lgsninger som fremstar som mest
hensiktsmessige for den.

Arkivforskriften § 9.
Ingen dispensasjonsmulighet. Produksjon av et register, en journal eller logg.

Stavanger kommune sin beskrivelse

Datasjgen er tenkt & ha omfattende loggfering av hva som skjer med dataene. Dette kan til
en viss grad erstatte en del av metadata vi pafarer i dag. Loggfgringen ma vise
arbeidsflyten. Loggen vil veere en av de viktigste tiltakene for & skape troverdighet ogsa i
fremtiden. | tillegg til behovet for & ivareta integriteten til dataene i datasjgen ma det veere
funksjonalitet for a “fryse” dokumentasjonen etter at den er skapt. Arkivdanningen skjer i
dette scenarioet ute hos de ulike fagomradene, og nar de kommer til arkivet i datasjgen ma
dataene forbli uendret. Arkitekturen i sjgen skal sgrge for at dokumentasjons-forvaltningen
blir sikker, etterrettelig og sporbar.

«Robotic Process Automation» (RPA) kan overfgre dokumentasjon fra et fagsystem og over
til et system for dokumentasjon. Arkivarene kan fungere som dokumentkontrollere i sjgen og
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overvake at programmene/robotene overfarer dokumentasjonen til sjgen og gir den
ngdvendige metadata. Arkivaren vil ha en kontrollfunksjon og en oppleeringsfunksjon i
forhold til maskinlaering.

Stavanger kommune gnsker en arbeidsflate for arkivaren. Dette er en plattform for & kunne
utfare arkivartjenester. Her ma det kunne sjekkes innhold, rett format, rett metadata,
tilsvarende man i dag kan gjare i arkivsystemer. Mye av dette ma kunne lgses gjennom
automatiserte prosesser, hvor arkivaren far rollen som kontrollgr. En slik arbeidsflate ma
veere brukervennlig og tilpasset arkivarens behov. De gnsker & ta hgyde for at ikke alle
arkivarer er teknologer i bunn. En del av kontrollfunksjonen gnsker de & bytte ut med gode
RPA-prosesser og maskinlaering pa sikt. Pa den maten vil de fristille arkivarene til andre
arkivfaglige oppgaver. | dag har de en del RPA-prosesser som kjgrer mot sak og
arkivsystemet, som de selvfglgelig vil ha viderefart mot datasjgen.

Stavanger kommune legger opp til automatisert dokumentfangst ved a koble systemene
direkte pa datasjglgsningen. Her har kommunen muligheten til & forebygge at
dokumentasjon gar tapt, seerlig under oppgraderinger og ved bytte av systemer der data ofte
blir migrert og pa den maten korrumpert.

Arkivverkets vurdering

Arkivverket finner at Stavanger kommune har fokus pa a sikre at de samme kravene som er
formulert for arkivkjerne i Noark 5.5 blir ivaretatt i datasjgen, og finner ingen regulatoriske
utfordringer sa lenge denne funksjonaliteten er sikret. Arkivverket vil understreke at type
metadata i hovedsak ma korrespondere med falgende parametere:

o Registreringstidspunkt

o Identifikator sak og dokument i sak
e Korrespondansepart

o Tittel eller beskrivelse

e Dato dokument (for referanse)

e Knytning til forretningskontekst

e Tidspunkt behandlingsoppfalging

¢ Behandlingsoppfalging.

Journalfagringskravet er ikke til hinder for automatisert journalfaring. Regelverket for arkiv
definerer ikke saksbehandlingslgpet og dermed heller ikke regler for automatisert
saksbehandling.

Arkivforskriften § 9 — krav om offentlig journal

Stavanger kommune sin beskrivelse

Arkivaren vil ha en kontrollfunksjon knyttet til publisering pa offentlig journal eller lignende,
der roboten ikke klarer & gjennomfgre vurderingen. For & kunne ha en offentlig journal ma
den ha en form for journalfaring eller et standardisert metadatasett. Denne vil veere avhengig
av det enkelte systemet som ligger i bunn og metadata som produseres. Ved automatisk
dokumentfangst ligger muligheten til rette for en utvidet offentlig journal i forhold til den de
har i dag. | datasje@en kan en lage oversikter for hvert enkelt fagomrade. De kan ta ut
oversikt over hvor mange vedtak som skjer og hvor. De laser oss ikke til dagens offentlige
journal, men se muligheter for a tilgjengeliggjgre mer pa nye mater.

Arkivverkets vurdering
Arkivverket er av den oppfatning at den lgsningen Stavanger kommune skisserer er bade

16



dynamisk og fleksibel i forhold til det & fange relevante metadata for offentliggjering. Der
dagens offentlige journal fungerer som en statisk entitet basert pa journalfgring av
inngdende og utgaende post, kan Stavanger kommune i mye stgrre grad fange og publisere
dokumentasjon som blir til i et mye bredere spekter av lgsninger. Vi vurderer derfor
lzsningen som fremtidsrettet og innovativ, og ser frem til & kunne evaluere resultatet i
fremtiden.

Arkivforskriften §§18-20
Overfgring til depot. Ingen dispensasjonsmulighet.

Stavanger kommune sin beskrivelse

Eksportfunksjonalitet for langtidsbevaring. Eksport av datasett ved eieroverfaring
(kommunesammenslaing, statlig/kommunal osv. Denne er vi avhengig av sa lenge
langtidsbevaringen skjer et annet sted.

Arkivverkets vurdering
Ettersom Stavanger byarkiv er den sentrale aktgren i dette prosjektet anser vi ikke
uttrekksproduksjon og overfgring til depot fra datasjgen som en risiko eller en utfordring.

Arkivlioven § 1, arkivforskriften §§ 23,24.
Tilgjengeliggjaring. Ingen dispensasjonsmulighet.

Stavanger kommune sin beskrivelse

| forhold til strukturering av data for eventuell tilgjengeliggjering (kategorisering osv.) vil gode
sgkeverktay hjelpe oss pa vei. Stavanger kommune tar all erfaring fra strukturering av de
historiske mgtedokumentene til elnnsyn med videre i arbeidet. Kommunen vurderer det slik
at fagsystemer i utgangspunktet er uproblematiske & koble pa datasjgen for
tilgjengeliggjaring. Nar det kommer til Teams, Outlook osv. vil fellespostkasser og
fellesomrader vaere egnet for slik overvakning, da kan de se pa forholdstallet mellom
arkiverte dokumenter og innkomne, utsendte og skapte dokument.

Stavanger kommune vil lage innsynslgsninger i datasjgen. De har behov for &
tilgjengeliggjere data fra avsluttede systemer far en sanerer dem. Dataene er lagret i sitt
elektroniske depot, men dataene er enda i administrativ bruk. De vil da bruke erfaringen var
fra & koble datasjgen pa elnnsyn til & lage nye lgsninger. Kommunen vil ogsa arbeide med
a finne gode sgkeverktay til datasjgen for & best mulig kunne gjenbruke dataene.

Tanken fremover er & se pa muligheten for & koble dokumentasjonen til innbyggerne som
ligger i datasjgen til «Min side»-lgsningen i Stavanger. Hvis dette fungerer pa en
tilfredsstillende mate, kan kommunen i tillegg koble pa systemer som er i produksjon. Pa
denne maten kan e sanere systemer raskere ved eventuell utskifting, ved & lage gode og
brukervennlige innsynslgsninger vil saksbehandlerne ogsa vaere selvbetjente. Dette skaper
bedre drift og god service til innbyggerne. Stavanger byarkiv sier at de er avhengige av en
slik lgsning for & f& driften til & g& opp i takt med den gkende informasjonsmengden i
samfunnet. Samtidig vil byarkivet utforske muligheten for & koble pa Teams og Outlook til
datasjgen. Hva ma til i forhold til personvern og arkiv? Har kommunen da behov for et
sakarkivsystem?

Arkivverkets vurdering
Stavanger kommune presenterer med sin modell en annerledes mate a tilneerme seg
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tilgjengeliggjaringsaspektet i produksjonslinjen fra arkivdanning til bevaring og
tilgjengeliggjering. Stavanger kommune sin lgsning flytter tilgjengeliggjering tidligere inn i
prosessen, og plasserer den faktisk i selve danningssegmentet. Denne tilnaermingen er etter
Arkivverkets vurdering innovativ og fremtidsrettet, samtidig som den ikke utfordrer
regelverket pa annet vis enn at den tradisjonelle tilnaermingen hvor tilgjengeliggjaring blir
plassert aller sist pa tidsaksen blir endret.

Datasjo

Danning Bevaring Tilgjengeliggjering

Produksjonslinje i Stavanger kommune
Datasjo

Danning J Tilgjengeliggjering J } Bevaring J

Regelverket er ikke utformet pa en slik mate at det skal legge begrensninger for tidspunkt for
tilgjengeliggjering. Det er derimot krav til at alt skal veere tilgjengelig pa foresparsel, uten
ugrunnet opphold. Stavanger kommune med sitt eget byarkiv star naturligvis i en stilling hvor
den har stor kontroll over sin egen depotinstitusjon, som kan sgrge for tilgjengeliggjaring
samtidig med at uttrekksproduksjon og funksjoner for langtidsbevaring kan lgpe parallelt. Det
er pa det rene at tilsvarende oppsett implementeres i andre virksomheter, slik at en
virksomhet vil kunne utnytte et mye bredere spekter av egenproduserte data. Tilsvarende er
tilfelle pa tvers av sektorer og ogsa pa nasjonalt niva, og Arkivverket ser at ogsa
dokumentasjon fra den ordinzere sakarkivportefglien vil komme til & innga i dette scenariet.

Arkivforskriften §11.

Krav til Noark. Dispensasjonsmulighet.

Arkivverkets vurdering
Stavanger kommune benytter en Noark-godkjent kjerne.

Arkivforskriften § 5.
Krav til klassifikasjonssystem. Ikke mulighet for dispensasjon.

Arkivverkets vurdering

Den fremtidige datasjg-lgsningen i Stavanger kommune ma ha en systematisk identifikasjon
og ordning av forretningsaktiviteter og/eller registreringer (informasjonsobjekter). Dette skal
gjeres i kategorier i henhold til logisk strukturerte konvensjoner, metoder og prosedyreregler
fremstilt i et klassifikasjonssystem. Forskriftsverket stiller ingen krav til hvordan Stavanger
kommune utformer dette.

Oppsummering av vurdering av dagens arkivlovverk

18



Arkivverket vurderer den fremtidige Igsningen for datasjg i Stavanger kommune som et viktig
steg pa veien. Dette fordi fagsystem i en betydelig utstrekning har funksjoner for
automatisert fangst iverksatt allerede, samtidig som kommunen gnsker a gjgre seg mindre
avhengig av det tradisjonelle sakarkivsystemet, og snarere tilgjengeliggjgre
dokumentasjonen som tradisjonelt gar inn og ut av dette systemet i selve datasjgen.
Resultatet er en mer integrert prosess, som igjen gir en helhetlig dokumentasjonsforvaltning.
Som en falge av dette vil saksbehandlerne bruke mye mindre eller ingen tid pa arkivering.
Samtidig gis arkivarene en mye viktigere understgttende funksjon gjennom kontroll og
kvalitetssikring av automatiserte prosesser, samt strukturering av data for innsyn, bevaring-
og kassasjon og langtidsbevaring.

Informasjonen som er testet er politiske mgtedokumenter. Dette betyr at det er stor
ettersparsel etter informasjonen, og at den ofte kan publiseres i sin helhet. | Stavangers
tilfelle vil datasjgen bedre mgte brukerbehov fra politikere, journalister, arkivarer og
innbyggerne. Samtidig har vi leert det ma utvises forsiktighet ved bruk av datasjg der
dokumentasjonen kan inneholde mer personsensitive data enn det som er vurdert her.

Vurderinger av ambisjonene til Stavanger kommune opp mot nytt
forslag til arkiviov

Forslag til ny arkivliov omtaler ikke noen godkjenningsordning knyttet til Noark-systemer, og
stgtter at det blir arbeidet videre med funksjonelle krav. De viser i s& mate til forsgkene med
innebygd arkivering og prosjektene som tester ut ulike modeller for system for dette. | denne
sammenheng er det helt avgjgrende at Stavanger kommune sin modell for datasjg helt
konkret vurderes opp mot funksjonelle krav som vil veere grunnleggende -uavhengig av
kravene gitt i Noark-standarden.

Nedenfor falger en sammenligning av kravene som er forslatt i utkastet til ny arkivlov opp
mot funksjonaliteten i Stavanger kommune sin datasjga.

8 4 Arkivplikt for offentlege organ
Lovutkastet presiserer fire krav:
Arkiva skal sikrast, ordnast og forvaltast slik at
a. informasjonsinnhaldet ikkje blir endra
b. informasjonsinnhaldet kan nyttast
c. opphavet til informasjonen alltid er kjent
d. informasjonen blir teken vare pa i den samanhengen han inngar i.

Vurderinger knyttet til bokstav a): at informasjonsinnholdet ikke blir endret

Noark stiller helt spesifikke krav knyttet til integritetssikring av metadata, og at ulike
funksjoner bare skal kunne endres av administratorfunksjonen og autoriserte enheter. En del
metadata skal fryses straks de er registrert, og etter at dokumentene er endelig arkivert skal
de fleste metadata bare kunne endres av spesielt autoriserte brukere. Alle systemer som
inneholder arkivpliktig dokumentasjon, vil i fremtiden matte kunne oppfylle disse kravene
-Noark eller ei. Stavanger kommune sin datasjglgsning er knyttet opp mot en Noark-kjerne,
og dermed er ikke utfordringene knyttet til integritetssikring en starre utfordring. | forhold til
overfgringsverdien fra dette prosjektet i regulatorisk sandkasse til andre datasjg-prosjekter i
forvaltningen, vil allikevel disse kravene matte vurderes helt eksplisitt. Utenfor Noark-
segmentet av lgsninger vil dette veere omradet hvor de starste utfordringene vil oppsta.

Vurderinger knyttet til bokstav b: informasjonsinnhaldet kan nyttast
Ansees ikke & veere en utfordring i forhold til Stavanger kommune sin lgsning.

19



Vurderinger knyttet til bokstav c): opphavet til informasjonen alltid er kjent

Innenfor én kommune er dette kravet sett fra Arkivverkets stasted neppe spesielt krevende a
oppfylle. Selv om mange fagsystemer skal knyttes opp mot datasjal@sningen, gar vi ut fra at
metadata knyttet til opphav -det vaere seg system eller sektor -alltid vil komme klart frem. Vi
vil uansett understreke at for lignende datasjglgsninger som planlegges implementert i andre
sektorer og pa andre forvaltningsnivaer, vil dette aspektet ha stor betydning - spesielt der
saksbehandlingsprosesser vil involvere flere virksomheter.

Vurderinger knyttet til bokstav d): informasjonen blir teken vare pai den
samanhengen han inngar i.

Kontekstinformasjonen vil matte opprettholdes i fullstendig form. Dette innebzaerer at
datasjgen ma betraktes som ett system, og at det ikke er hensiktsmessig eller tilradelig &
fragmentere informasjonen gjennom & kreve separate uttrekk for hver enkelt virksomhet som
er tilknyttet lgsningen. Dette er igjen helt avhengig av at det er inngatt avtale om hvem som
skal ha ansvaret for at informasjon som blir dannet i systemet blir handtert i samsvar med
arkivloven, jevnfar lovutkastets, 8 5 -Ansvar for arkivpliktig informasjon i felles system.

Sa lenge dokumentasjonen og ngdvendige metadata dannes i felleslgsningen, er antall
tilknyttede virksomhetsomrader av underordnet betydning. Det avgjgrende i forholdet til
datasjgen i Stavanger kommune er at det finnes metadata som identifiserer hvilken etat som
har skapt og/eller behandlet dokumentasjonen.

84 andre ledd bokstav a- g
Ansees ikke a veere en utfordring i forhold til Stavanger kommune sin lgsning.

8 5 Ansvar for arkivpliktig informasjon i felles system
Se vurderingene knyttet til 84.

§ 7 Forbod mot & fgre arkiv ut av landet

Forslag til ny arkivlov legger opp til et utfgrselsforbud. Arkivverket antar det vil veere et behov
for utfgrsel av offentlige arkiv, saerlig ved bruk av skytjenester -selve fundamentet for
datasjg-lgsninger. Det vesentlige fra et arkivfaglig perspektiv er at utfersel ma vaere
arkivfaglig forsvarlig. Det innebzaerer ogsa at arkivet ikke star i fare for & ga tapt. | forhold til
Stavanger kommune sin lgsning ma en ta hgyde for at lagring av originalmateriale ma
forega pa norsk jord, men at det er pning for lagring av kopier innenfor EGS-omradet.
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Vedlegg 2 —Tilgjengeliggjaring til elnnsyn
Forfatter: Stavanger kommune

Etter kommunesammenslaingen satt nye Stavanger kommune pa fire sak- og arkivsystem,
der alle publiserte politiske saker ut pa ulike innsynslgsninger pa nett. Disse lgsningene kom
fra tre ulike leverandgrer. Dette er en dyr lgsning, som ikke er holdbar i et lengre perspektiv,
verken gkonomisk eller sikkerhetsmessig. Det var ogsa lite brukervennlig for innbyggere og
andre brukergrupper. | tillegg til dette har Stavanger kommune offentlig journal i egen
lgsning, plan og byggesaker i egen lgsning og oversikt over politiske utvalg og medlemmer i
en siste lgsning. Det ble vurdert at det a sl& av de eldre systemene fra de sammenslatte
kommunene pa nett, uten innsynslgsning pa plass for politiske saker, vil veere en darlig
service til vare nye innbyggere. Stavanger ville ogsa hatt problemer med a opprettholde god
drift pa disse i forhold til innsyn da trykket pa disse er stort.

Det ble foretatt en kartleggingsrunde av de ulike lgsningene pa markedet, der elnnsyn kom
hayt opp. Stavanger kommune gnsker & bruke nasjonale felleslgsninger der dette er mulig
og formalstjenlig, og med den vektingen, ble elnnsyn valgt. | tillegg til & statte opp om en
nasjonal felleslgsning, var det viktig for Stavanger a forebygge a havne i samme situasjon i
fremtiden, og derfor ble det bestemt at dataene skulle Igsrives fra systemene far publisering,
og som lagring ble datasj@en valgt. Der struktureres dataene med tanke pa gjenbruk ved
eventuelt bytte av innsynslgsning senere, men ogsa kildesystem. Pa den maten kan
Stavanger kommune holde seg oppdatert pa nyvinninger pa markedet og opprettholde god
informasjonssikkerhet ved & sanere systemer raskere.

Stavanger skal publisere politiske magtedokumenter fra Finngy kommune sin Acos websak,
fra Rennesgy kommune sin Public360 og fra Stavanger kommune sitt gamle sak og
arkivsystem ESA. De relevante dataene hentes ut av systemene og legges i datasjgen som
kobles opp mot integrasjonspunktet til elnnsyn. Dagens sak og arkivsystem Public360
Stavanger kobles mot elnnsyn direkte, men har eget dokumentlager i Azure. P4 den maten
trenger Stavanger bare & legge over metadataene pa lik linje med Public360 Rennesgy ved
eventuelt bytte av kildesystem. Siste del av prosjektet er & digitalisere alle eldre politiske
kommunestyresaker tilbake til innfgring av kommunalt selvstyre i 1837. Ogsa disse er tenkt
publisert pa elnnsyn via datasjgen.

Malene til Stavanger er bedre tjenester til publikum, bedre informasjonssikkerhet og god
fremtidig drift.

| den regulatoriske sandkassen har hovedfokuset veert & finne frem til gode mater a
publisere fra de tre avsluttede sak og arkivsystemene fra datasjgen til elnnsyn.

Det fgrste Stavanger prgvde var a bruke Noark5-uttrekkene de hadde fra systemene. Dette
viste det seg a veaere lite hjelp i, da det pa politisk niva finnes lite tekniske varianter av
metadata de kunne bruke. Deretter valgte de ut det systemet de hadde minst erfaring med
Acos websak, og gikk til leverandar for hjelp. Leverandgren hgrte hva Stavanger hadde
tenkt & gjare, og sa at de kunne fa deres politiske uttrekk som deres system foretar mot
deres egen innsynslgsning. Etter et par konsulenttimer, og litt ekstra bearbeiding hos dem,
fikk Stavanger det. Dette uttrekket la de i datasjgen for bearbeiding. Her viste det seg raskt
at de var prisgitt kildesystemet for & finne logikk, og det ble funnet s& mange feil i forhold til
hva elnnsyn krever, at de valgte til slutt & ga rett i databasen. Men da dette systemet skriver
over sine saksfremlegg etter hver behandling, og de baserte seg pa arkivformatene, manglet
flere saksfremlegg mot elnnsyn, alle tidligere behandlinger. Sa lgsningen ble en hybrid
mellom uttrekket fra leverandgr og databasen til systemet. Erfaring Stavanger tar med seg
videre er at Noark-uttrekket fra dette systemet heller ikke er komplett, selv om det
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tilsynelatende inneholdt ingen feil i valideringsverktayet. | skrivende stund har Stavanger
publisert ut politiske mgtedokumenter fra Acos websak pa elnnsyn test. Det betyr at
overfgring fra datasjg til elnnsyn er fullt mulig. Det mangler egne vedtak pr. sak, men det er
slik kildesystemet fungerer. Det lages ikke egne vedtak i Acos websak per i dag. Vedtakene
flettes inn i saksfremleggene etter hver behandling.

Neste system ut var Public360 fra Rennesgy kommune. Her brukte vi farst web-servicene til
leverandgren Tieto-Evry. Her fikk en ut mye av det elnnsyn krever, men manglet
journalsekvensnummer. Dette fant vi heller ikke i databasen, noe som gjorde at vi tok
kontakt med leverandgr. Etter et par timer med leverandgr ble det foreslatt at vi kunne bruke
elnnsyn-klienten til systemet for & hente ut data. Leverandar mente det ville veere enklest &
koble opp systemet mot elnnsyn direkte, men det er stikk i strid mot det Stavanger praver &
oppna. Det som ble gjort var at elnnsyn-klienten til Tieto-Evry lagret xml-er av metadataene
fra hvert utvalg, som deretter ble overfart til datasjgen, bearbeidet noe og koblet seg opp
mot elnnsyn test. Dette fungerte bra med noen mangler som handler mer om rutiner i den
avsluttede kommunen enn systemet.

Siste systemet ut er ESA fra Stavanger kommune. Ogsa her er webservicene brukt til &
hente ut data, noe som har fungert veldig greit. | skrivende stund er disse enda under
bearbeiding. Dette sak og arkivsystemet er veldig stort og strekker seg over lang tid, noe
som gjer at bade mangler og utfordringer forventes.

Sa selv om alle disse systemene er Noark, er de veldig ulike. Som eksempel kan en ta
vedtakene. | Acos websak bruker de ikke egne vedtak i det hele tatt, i ESA har de
saksprotokoller, mens i Public360 har de vedtak. Et annet eksempel er i ESA har en
hierarkiet sak, journal og fil, mens i Public360 har en sak, dokument og fil. Slik begrepsbruk
har skapt en del hodebry, og nar webservicene til Tieto-Evry hentet ut alt pa Engelsk ble det
god lzering. Et tredje eksempel er at i Acos websak har et journalsekvensnummer apent som
journalnummer i brukergrensesnittet, og dette er lgsrevet fra saken, mens i ESA er det
gjemt, og i Public360 nesten umulig & finne. Der prosjektleder i god tro har tenkt at sa lenge
en har en Noark-kjerne sa er den rade traden i systemene enkel & finne, tenker en litt
annerledes etter dette prosjektet.

Stavanger forfglger elnnsyn videre fordi det er en nasjonal felleslgsning som er laget for a
komme alle til gode. EInnsyn kom hgyt opp i kartleggingsfasen, men det er enda mer
potensiale i lgsningen fremover. Stavanger stiller seg bak & fa en politiker og utvalgsmodul
inn i lasningen for & samle enda mer informasjon for innbyggerne vare pa et sted. Sak og
arkivsystemene inneholder mye av denne infoen, noen mer enn andre. Men om lgsningen
kan hente fra systemene og suppleres manuelt, kan dette heve innsynslgsningen pa politisk
saksgang.
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Vedlegg 3 Muligheter | datasjgen

Forfatter: Stavanger kommune

| denne teksten har vi valgt & bruke begrepet datasjg, men gjgr oppmerksom pa at det i
denne sammenheng er brukt som en generell betegnelse for lagring, tilgjengeliggjaring og
analyse av data ved bruk av skytjenester. Vi vil pa sikt spisse begrepene ytterligere for &
skille og tydeliggjare funksjoner mellom forvaltningstjenester og analysemiljg. Til eksempel
vil dokumentlager funksjonen veere en forvaltningstjeneste som skilles ut fra
dataanalysemiljget for & ivareta nadvendige tienestebehov som for eksempel tilgang-, lese-
og skriverettigheter. Vi bruker Microsoft Azure som plattform.

Datasjg i arkivet

Dagens saksbehandling benytter seg ofte av fagsystemer som skreddersydd for de
oppgavene som skal Igses, og som tilbyr de opplysninger som saksbehandler trenger til
enhver tid. Slike fagsystemer er ofte basert pa en database med strukturert og ustrukturert
informasjon. | stedet for & hente ut dokumentasjon transformert til et standard format tar en
heller vare pa radata i sjgpen sammen med en forklaring pa hva disse ble brukt til. Datasjgen
legger til rette for & utlede dokumentasjon i sanntid og ettertid, gjerne ved hjelp av nye
teknologier som for eksempel maskinlaering.

En kan tenke seg datasjgen (ma ikke veere Microsoft sin) brukt pa to mater:

1) Ved a legge fagsystemene direkte i datasjgen der datasjgen blir brukt som en
innsynslgsning/bortsettingsarkiv, mens arkivpakkene legges i eDepot

2) Ved a bruke datasjgen som “kjerne” for systemene, der en kan hente ut dataene
etterpa til eDepot

Bruk av datasjg bygger pa et prinsipp om helhetlig informasjonshandtering, hvor en gnsker &
tilrettelegge for helhetlig innsamling, behandling, gjenbruk og formidling av informasjon i
kommunen.

Funksjonalitet som datasjgen krever hvis den skal brukes som «kjerne»

e Arbeidsflate for arkivaren. Dette er en plattform for & kunne utfare arkivartjienester
Her ma det kunne sjekkes innhold, rett format, rett metadata, tilsvarende man i dag
kan gjare i arkivsystemer.

e Mye av dette ma kunne lgses gjennom automatiserte prosesser, hvor arkivaren far
rollen som kontrollgr.

En slik arbeidsflate ma veere brukervennlig og tilpasset arkivarens behov. Vi ma ta hgyde for
at ikke alle arkivarer er teknologer i bunn. En del av kontrollfunksjonen gnsker vi & bytte ut
med gode RPA-prosesser og maskinleering pa sikt. Pa den maten kan vi fristille arkivarene
vare til andre arkivfaglige oppgaver. | dag har vi en del RPA-prosesser som kjgrer mot sak
og arkivsystemet vart, slike prosesser gnsker vi & videreutvikle og ha flere av, slik at mange
av rutineoppgavene kan automatiseres.

| Arbeidsflaten vil en kunne foreta dokumentasjonsvurderinger knyttet til bevaring og
kassasjon allerede nar dokumentasjonen skapes. En vil veere i stand til & gi
dokumentasjonen et livslgp basert pa kommunens og innbyggernes langsiktige behov, og
gjeldene lover og regler.

| en slik prosess kan en ogsa tenke seg at det finnes automatiske prosessverktay som kan
identifisere hvilke deler som bgr vurderes a ha dokumentasjonsverdi.
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Dokumentasjonen tilfares tilstrekkelige, standardiserte metadata for & sikre innsyn og
gjenfinning. Disse metadataene ma veere slik at de star seg over tid, og sikrer
tilgjengeliggjaring i et langtidsbevaringsperspektiv.

Datasjgen ma ha omfattende loggfering av hva som skjer med dataene. Dette kan til en
viss grad erstatte en del av den metadataen vi pafgrer i dag. Loggfaringen ma vise
arbeidsflyten. Loggen vil veere en av de viktigste tiltakene for & skape troverdighet ogsa i
fremtiden. Dette er seerlig viktig knyttet opp mot automatiserte prosesser og personvern.

| tillegg for & ivareta integriteten til dataene i datasjgen ma vi ha funksjonalitet for & “fryse”
dokumentasjonen etter den er skapt. Arkivdanningen skjer i dette scenarioet ute hos de ulike
fagomradene, og nar de kommer til arkivet i datasjgen ma dataene forbli uendret. Dette er
helt grunnleggende for & kunne bruke datasjgen til arkiv. Det er mulig & sette en sperre pa
dataene etter at de er overfart til datasjgen for & unnga korrumpering av dokumentasjonen.

Arkitekturen i sjgen skal sgrge for at all dokumentasjonsbehandling blir sikker, etterrettelig
0g sporbar.

Muligheter for tilgangsstyring. Etter hvert som datamengden i sjgen gker, ma god
tilgangsstyring vaere pa plass. Dette gjelder bade mellom avdelinger/tienesteomrader, men
ogsa internt hos for eksempel helsetjenesten. Lgsningen ma derfor inneholde
kontaktregister, som definerer roller og AD som styrer rollenes tilgang. Registrene for
tilganger for ansatte kan kobles mot ansattregisteret, som ogséa kan kobles pa sjgen.

Muligheter for vedlikehold i etterkant. Kassasjon, pafaring av ny metadata, sletting etter
GDPR, pafaring av nye hjemler, oppheving av hjemler, vedlikehold av filformat. Dette gjgres
av arkivtjenesten. Vi vil at saksbehandlere skal veere saksbehandlere, sa vil arkivet ta seg av
alle arkivfaglige hensyn. Denne logikken ma sannsynligvis ligge i en egen applikasjon som
kommuniserer med datasjgen.

Dagens metodikk hvor en vurderer bevaring eller kassasjon i etterkant, er ikke utviklet med
tanke pa a vurdere den meget store mengden data og informasjon som skapes i
forvaltningen i dag. Det vil i mange tilfeller trolig hverken veere realistisk ressursmessig eller
gnskelig & bevare alle data som skapes fortlapende.

Eksportfunksjonalitet for langtidsbevaring. Eksport av datasett ved eieroverfaring
(kommunesammenslaing, statlig/lkommunal osv. Denne er vi avhengig av sa lenge
langtidsbevaringen skjer et annet sted.

Statistiske muligheter for overvakning/oppfglging. Vi vil opprette ulike Dashboard for dette
behovet i datasjgen. Dette kan vi tilpasse til arkivet og andre tjenesteomrader og de
behovene vi og de har. Bildet under er hentet fra et Dashboard som er opprettet for
fakturamottaket i Stavanger kommune.
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Strukturering av data for eventuell tilgjengeliggjering (kategorisering osv.). Her vil gode
sekeverktagy hjelpe oss pa vei. Vi tar med oss all erfaring fra strukturering av de historiske
mgtedokumentene til elnnsyn med videre i arbeidet.

Automatisert dokumentfangst ved a koble systemene direkte pa datasjg lgsningen. Her
har vi muligheten til & forebygge at dokumentasjon gar tapt, seerlig under oppgraderinger og
ved bytte av systemer der data ofte blir migrert osv. Og pa den maten ogsa hindre at data
blir korrumpert.

Vi tenker at fagsystemer i utgangspunktet er lite problematiske a koble pa datasjaen for
tilgjengeliggjaring. Nar det kommer til Teams, Outlook osv. vil fellespostkasser og
fellesomrader veere egnet for slik overvakning, da kan vi se pa forholdstallet mellom
arkiverte dokumenter og innkomne, utsendte og skapte dokument. Dette kan veere viktige
signal for ansatt og leder, uten at det gar pa akkord med personvernet til den enkelte
ansatte.

Organisatorisk

Det er ngdvendig med et brukervennlig arkivmiljg/arbeidsflate for arkivansatte, der
arkivfaglig kompetanse er viktigst. Saksbehandlerne skal i sterst mulig grad kun tenke pa a
lzse oppgavene sine uten a tenke pa arkivering. Mange av dagens dagligarkivfunksjoner vil
erstattes av automatiserte prosesser, men hvor arkivarene har det arkivfaglige
kontrollansvaret, og de skjgnnsmessige vurderingene.

Saksbehandlerne vil ogsa i stor grad kunne nyttiggjare seg av automatisert saksbehandling
der avgjarelsene er knyttet til rutinemessige avgjarelser, og ikke skjgnnsmessige
vurderinger. Dette ligger utenfor det arkivfaglige perspektivet, og vil ikke bli gatt neermere inn
pa her.

Det krever en del omstilling om vi skal fa pa plass en helhetlig Igsning via datasjaen. Ikke
bare hos arkivet, men hos den enkelte saksbehandler. Det vil bli ngdvendig med gkt
kompetanse innen datasjg hos arkivtjenesten, men den enkelte dokumentkontroller vil enda
ha arkiv som hovedfokus. Tanken er at saksbehandlerne skal slippe arkivoppgaver, og
ansatte ved arkivet skal slippe & veilede i saksbehandling. Det vil derfor vaere mulighet til &
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fokusere mer pa sitt eget fagomrade. Omstilling hos saksbehandlere handler mest om
bevisstgjgring rundt dokumentfangst og hvorfor en lagrer dokumentasjon. Hvis en kobler pa
for eksempel Teams, kan noen veere reserverte til & bruke det. Dette ma vi forebygge.
Stadig mer av saksbehandling og oppgavelgsning skjer i fellessystemer og det blir derfor
viktigere fremover a tilby sammenhengende tjenester og gjenbruk av data i forvaltningen.

Robotisering av oppgavelgsninger og arkivarens nye rolle

«Robotic Process Automation» (RPA) kan erstatte mennesket som bruker av det grafiske
brukergrensesnittet med et dataprogram (roboten) med instruksjoner om hvordan den skal
utfare repetitive oppgaver, enten i ett dataprogram eller pa tvers av flere dataprogrammer.
Her kan en overfgre dokumentasjon fra et fagsystem og over til et system for
dokumentasjon.

Arkivarene kan sitte som dokumentkontrollere i sjgen og overvake at programmene/RPA-
prosessene overfgrer dokumentasjonen til sjgen og tilfarer ngdvendig metadata. Arkivaren
vil ha en kontrollfunksjon, og en opplaeringsfunksjon i forhold til maskinleering. Arkivaren vil
ogsa ha en kontrollfunksjon knyttet til publisering pa offentlig journal eller lignende, der
skignnsmessige vurderinger ma gjares.

Journalfgring

For & kunne ha en offentlig journal ma vi ha en form for journalfgring eller standardisert
metadatasett. Denne vil veere avhengig av det enkelte systemet som ligger i bunn og
metadataene det produserer. Ved automatisk dokumentfangst ligger muligheten til rette for
en utvidet offentlig journal i forhold til den vi har i dag. | Datasjgen kan en lage oversikter for
hvert enkelt fagomrade. Vi kan ta ut oversikt over hvor mange vedtak som skjer og hvor. Vi
ma ikke lase oss til dagens offentlige journal, men se muligheter for 4 tilgjengeliggjgre mer
pa nye mater og pa ulike mater for ulike grupper.

En kan koble offentlig journal mot datasja/Azure. Her vil da et minimumsett for metadata
kunne fungere bra. Dagens lovverk er ikke til hinder for dette. Intensjonen er enda a legge
0ss opp mot nasjonale felleslgsninger for innsyn.

Felles innsynsplattform (elnnsyn) og sgkemuligheter

Teknisk sett kan elnnsyn-lgsningen stgtte alle metadata, men er prisgitt det som leveres inn
fra andre systemer og hvilke metadata som en nasjonalt gnsker 4 tilby. Ved registreringen
og eksport til elnnsyn er det altsa mulig a registrere flere metadata enn det som har veert
vanlig til na.

Arkivlovutvalget peker pa dette i NOU 2019:9, s. 181: «Selv om tittelfeltet eller avsender er
skjermet, kan en finne ut mer i journalen. En mer informativ journal ville gi journalister og
allmennheten et bedre verktay.»

Gevinster ved a bruke datasje som “kjerne”:
Gevinstene ved a bruke datasjgen pa denne maten er mange:

e Bytte ut systemer raskere.

e @kt informasjonssikkerhet ved raskere sanering av systemer.

e Fokus pa tilgjengeliggjering i starten, dermed blir innsyn uproblematisk etter
avslutting av system. Innsynslgsninger blir skapt i danningen.

e @konomisk gevinst ved at en slipper & kjgpe/utvikle store fagsystemer/sak og
arkivsystemer som skal Igse flere oppgaver, en kan bruke mindre fagsystemer
som kan byttes ut ved behov, eventuelt kan kommunen skreddersy lgsninger.

e Sparer ressurser pa uttrekk og bearbeiding av disse.

Vi kan ta stilling til levetiden for dokumentasjonen, og sanere i effektive prosesser
nar dette er gnskelig, etter utgatt oppbevaringstid.

e Bedre vedlikehold av data.
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Gjenbruk av data pa tvers av virksomheter.

Bedre oversikt pa saksflyt hos avdelingen, statistikk med mer.

Fristiller saksbehandlerne til & fokusere pa sitt fagomrade.

Fristiller arkivarene til andre arkivoppgaver.

Datasjgen er en generisk Igsning en kan bytte ut ved behov, en lgsning vi har
kontroll over selv.

@kt dokumentfangst.

Mer apenhet, utvidet offentlig journal.

Meldingsutveksling, bade internt og med andre offentlige parter.

Fa ned transaksjonskostnadene i forbindelse med bytte av system, bade i form
av gkonomi og tap av dokumentasjon.

Hva er neste steg for Stavanger?

Vi vil lage innsynslgsninger mot datasjgen/Azure. Det er behov for & tilgjengeliggjere data
fra avsluttede systemer far en sanerer dem. Dataene er lagret i vart elektroniske depot, men
dataene er enda i administrativ bruk. Vi vil da bruke erfaringen var fra & koble datasjgen pa
elnnsyn til & lage nye lgsninger.

Vi vil ogsa arbeide med & finne gode sgkeverktay til datasjgen for & best mulig kunne
gjenbruke dataene. Tanken fremover er & se pa muligheten for & koble dokumentasjonen til
innbyggerne vare som ligger i datasjgen til «Min side»-lgsningen i Stavanger. Hvis dette
fungerer pa en tilfredsstillende mate, kan vi koble pa systemer som er i produksjon ogsa.
Slik kan vi sanere systemer raskere ved eventuell utbytting, og ved a lage gode og
brukervennlige innsynslgsninger, vil saksbehandlerne vare ogsa veere selvbetjente. Dette
skaper bedre drift og god service til innbyggerne vare. Vi i Stavanger byarkiv er avhengige
av en slik lgsning for & fa driften til & g& opp i takt med den gkende informasjonsmengden i
samfunnet.

Samtidig vil vi utforske muligheten for & koble pa Teams og Outlook til datasjgen/Teams.
Hva ma til i forhold til personvern og arkiv? Har vi da behov for sak og arkivsystem?

Stavanger gnsker ogsa a dele erfaring med andre virksomheter. Vi legger til grunn at andre
ogsa kan koble seg pa var lgsning i fremtiden om vi skulle lykkes. Na nar arkivverket ogsa
har apnet opp for at flere virksomheter kan bruke samme Igsninger, ser vi ikke bort fra at
dette er fremtiden.
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Dagens produksjonslinje for avvikling av systemer:

eDepot
(arkivverdig)

Ja RPA, andre
ﬁ metoder
SIARD, NOARK,

Kartlegging av & 2

andre
k i A->\e

Behov for RPA, andre
innsynslesning metoder

Denne produksjonslinja er skissert opp for & avvikle systemer. Flere systemer i kommunen
holdes «kunstig» i live pa grunn av behovet for innsyn i dataene. Hvis vi kan snu bildet opp
ned og dekke dette behovet allerede i starten av et system, ville saksgangen ga mye raskere

0g smidigere.

Mulighet:

Overfores til

Det lages Debot i
e8> innsynslgsning i L E2denl
Ak datasjoen intervaller som

AIP

Kobles pa Tilgjengelig- elnnsyn, offentlig
w datasjeen ? gjering journal, minside
‘ : /

Dashboard og \
- ) Det lages
Saksbehandleme for arkivet o, innsynslesning i
jobber her A ey, datasjoen sa Dataene saneres
o>
g lenge dataene er

egen applikasjon
i administrativ

bruk

Arkivarene jobber
her

Mulighetsrommet ved bruk av datasjaen er stort. Den stgrste fordelen er & tilgjengeliggjare
data fra flere systemer etter hvert som dataene skapes. En kan gjenbruke data, og en kan
sanere systemer fortlgpende. Bevaringsvurderingen skjer i danningen. Ved produksjonslinja
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over vil en kunne fristille saksbehandlerne til & fokusere pa sitt fagomrade uten a matte
tenke arkiv. Det er ogsa mulig at man i fremtiden med ngdvendig funksjonalitet kan bruke
Azure-plattformen som eDepot. Mulighetene er mange.
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Vedlegg 4: Datamodell for overfaring til elnnsyn.no

Forfatter: Digitaliseringsdirektoratet

Moetemappe (Mste)

+ systemlD : string

+ moetedato : date

+ moetested : string

+ moetenummer : integer
+ offentligTittel - sting

+ tittel - string

+ utvalg : string

+ vdeolink : string

+ parent (SystemID) | 0--1

0.1

egistrering

+ systemlD : string

+ parent : string

+ metedokumentregistreringstype : string
+ offentligTittel : string

+ dokumentbeskrivelse - string |

[3

+ dokumentbeskrivelse

0.1 + parent (systemiD)

0.1

Mstesaksregistrering (Politisk Sak)

+ systemlD : string

+ parent : string

+ meteregistreringsstatus : string
+ metesakssekvensnummer : string
+ motesakstype : sting

+ matesaksar - string

+ offentligTittel : string

+ tittel : string
+ referanseTilMatesak - string
+ dokumentbeskrivelse - strin

+ dokumentbeskrivels e (Vediak)

+d krivelse

x

Saksmappe

+ systemlD : string

+ saksaar © integer

+ saksdato : date

+ sakssekvensnummer : int.
+ saksstatus : string

+ administrativEnhet : string
+ offentligTittel : string

+ tittel : string

+ journalpost (registrering) | =

L3

Journalpost (registrering) registrering (valgfri)
. Imates ak
. b 5| + systemiD - string + saksbehander - string
0.1 0.1 | + parent : string + opprettetAv : string
+ joumnalaar : string + opprettetDato : string
+ joumnaldato : string + komespondansepart : string
+ joumnalpostnummer - string + administrativEnhet - string
+ joumalposttype - string
+ joumnalseksvensnummer : string
+ joumnalstatus : string
+ offentligTittel - string
+ tittel - string
. + dokumentbeskrivelse - sting
1

+ systemiD - sting

+ dokumenttype - string

+ beskrivelse : string

+ dokumentnummer : string

+ tittel - string

+ dokumentobjekt - sting

+ tilknyttetRegistreringSom : string

1
+ aokumentomektIo 1

Dokumentobjekt

+ format : string

+ opprettetDato : string
+ referanseDokumentfl
+ variantformat - string
+ versjonsnummer : string

string
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Vedlegg 5 — Relevant teknisk/juridisk
Informasjon om Igsningen

Forfatter: Arkivverket (data innhentet fra Stavanger kommune)

Navn pa lgsning: Stavanger kommune datasjalgsning

Beskrivelse av Igsning: En plattform basert pa Microsoft Azure

Eier/Forretningsansvarlig og utvikler: Stavanger kommune

Installasjon: | sky

Behandlingsansvarlig for persondata (GDPR): Stavanger kommune

Behandlingsgrunnlag: Arkivlioven

Informasjon om data i datasjgen:

Politisk mgtedokumentasjon skapes ikke i datasjgen, men den legges der for
tilgjengeliggjering

Politisk mgtedokumentasjon tilgjengeliggjares via datasjgen, mens de
opprinnelige dataene fremdeles ligger sikret i de tre originale sak og
arkivsystemene.

Data som ligger i datasjgen, skal knyttes opp til Stavanger kommunes
datakatalog.

Det foreligger en datamodell per system som ligger i datasjgen

Datasjgen bruker samme klassifikasjon som det opprinnelige systemet.
Informasjonsinnholdet er sikret mot uautoriserte tilfayelser, slettinger og
endringer ved tilgangskontroll.

Tilfgyelser, slettinger og endringer som er tillatt, forutsetningene for at noen
kan autoriseres for a utfgre endringer, og hvem som kan gi slik autorisasjon
vil sikres ved at alt som gjares far datostempling. Det gjgres ingen endringer
pa dataobjektet uten en formell henvendelse fra fagansvarlig. Hvis det blir
bedt om endring, loggfares dette i dag i devops/wiki.

Vedrgrende sensitive data:

- Politiske saker er i all hovedsak offentlige. Hvis datasjgen skal brukes til andre
systemer/annen type data vil dette blir vurdert fra sak til sak. Klausulerte politiske
saker blir ikke hentet inn i datasjgen, bare de offentlige metadataene. Hvis datasjgen
skal brukes til sensitive saker, vil bruke autorisering og tilgangskontroll bli benyttet.
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